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第 1 章 简介

此文档旨在与 IBM® Cognos® Query Studio 配合使用。Query Studio 是一个基于 Web
的工具，用于浏览、分析和比较维度数据以帮助您解答业务问题。

读者

要有效地使用此指南，您应熟悉您的组织的业务及其数据。

查找信息

要在 Web 上查找产品文档（包括所有已翻译文档），请访问 IBM Knowledge Cen-
ter (http://www.ibm.com/support/knowledgecenter)。

辅助功能

IBM Cognos Query Studio 目前尚不支持辅助功能，该功能可以帮助身有残疾（如行
动有障碍或视力受限）的用户使用该产品。

前瞻性声明

本文档中描述的是产品的当前功能。文档中可能引用了当前尚不可用的项目。这不暗
示这些项目将来会可用。引用这些项目并不意味着保证、承诺或有法律义务来提供任
何材料、代码或功能。特性或功能的开发、发布和时间安排由 IBM 单方面决定。

关于样本的免责声明

Sample Outdoors Company、GO Sales、Sample Outdoors 名称的任何变体以及 Plan-
ning Sample 描述了为 IBM 和 IBM 客户开发样本应用程序而使用样本数据进行的虚
构业务运营。这些虚构的记录包括销售交易、产品分发、财务及人力资源的示样数
据。若与实际名称、地址、联系电话或交易价格雷同，皆纯属巧合。其他示样文件可
能包含手动或机器生成的虚构数据、编译自学术或公共源的真实数据或以版权拥有者
权限使用的数据，用作开发示样应用程序的示样数据。引用的产品名可能是其各自所
有者的商标。未经授权，不得擅自复制。
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第 2 章 新增功能

本小节包含此发行版中新增功能、更改的功能和移除的功能列表。它将帮助您规划您
的升级与应用程序部署战略以及您用户的培训要求。

有关升级的信息，请参阅产品的《IBM Cognos Analytics 安装和配置指南》。

有关此发行版的其他新增功能的信息，请参阅《IBM Cognos Analytics 新增功能》。

通 过 访 问  I B M K n ow l e d ge C e n te r ( h tt p : / / w w w. i b m .co m / s u p p o r t /
knowledgecenter) 中的文档获取先前发行版的新增功能。

要复查 IBM Cognos 产品支持的环境（例如，操作系统、修补程序、浏览器、Web 服
务器、目录服务器、数据库服务器和应用程序服务器）的最新列表，请参阅 IBM
Cognos Analytics 11.0.0 支持的软件环境 (http://www-01.ibm.com/support/
docview.wss?uid=swg27047186)。

V10.2.2 中的新增功能
在 IBM Cognos Query Studio 的此发行版中没有新增功能。

V10.2.1 中的新增功能
在 IBM Cognos Query Studio 的此发行版中没有新增功能。

V10.1.1 中的新增功能
本节描述了此发行版中的新增功能。

关闭自动汇总和抑制功能
您可以使用我的首选项来指定汇总的默认设置，以及在使用同一计算机时要持久化的
抑制首选项。

有关如何指定默认设置的更多信息，请参阅第 54 页的『禁用自动汇总』。

针对 Microsoft Excel 2007 报表输出的更大工作表大小
对于 Microsoft Excel 2007 格式导出的报表输出，IBM Cognos Analytics 现在支持
更大的工作表大小。

在先前版本的 IBM Cognos Analytics 中，Microsoft Excel 格式的报表输出被限制为
256 列 x 65,000 行。尽管这仍然是默认工作表大小，但管理员现在可以启用更大的工
作表，并可通过使用高级服务器属性来更改工作表中的最大行数 - 最大为 16,384 列 x
1,048,576 行。此数字与 Microsoft Excel 2007 工作表大小限制相匹配。

有关更多信息，请参阅《IBM Cognos Analytics 管理和安全性指南》。
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有关 IBM Cognos 产品所支持的环境的最新列表（如操作系统、补丁、浏览器、Web
服 务 器 、 目 录 服 务 器 、 数 据 库 服 务 器 和 应 用 程 序 服 务 器 ） ， 请 访 问  h tt p : / /
www.ibm.com/.

相关任务:

第 15 页的『以 Microsoft Excel 格式查看报表』
您可以将报表输出导出为多个不同的 Microsoft Excel 电子表格软件格式。

V10.1.0 中的新增功能
以下是自上一发行版以来的新增功能。包含到直接相关主题的链接。

Lifecycle Manager
Lifecycle Manager 是一种验证工具，用于检查您的报表在新环境中是否能够运行并取
得相同的结果。

您可以从 http://www.ibm.com/ 下载 IBM Cognos Lifecycle Manager 以帮助您测
试报表。

Lifecycle Manager 是一个基于 Windows 的应用程序，用于审核从 IBM Cognos
ReportNet 1.1 MR3 或 MR4 以及从 IBM Cognos 8 V8.2、8.3 或 8.4 到 IBM Cognos
Analytics 最新版本的升级。

它提供能够验证、执行和比较两个不同发行版的 IBM Cognos Analytics 的报表结果的
验证功能。这有助于您识别发行版间的升级和兼容性问题。用户界面设计和状态报表
功能更是可为升级项目计划和状态报表提供有效方式和支持。Lifecycle Manager 还可
以自动执行捆绑检验案例所需文件（例如报表和模型）的大部分流程。有关更多信
息，请参阅 IBM Cognos Lifecycle Manager User Guide。

使用报表名称作为导出的输出文件名称
当以 PDF、定界文本 (CSV) 或 Microsoft Excel (XLS) 等导出格式运行报表时，将使
用 IBM Cognos 报表名称作为导出的文件名。这样，您可以使用与原始报表相同的名
称来保存报表输出。

有关更多信息，请参阅第 12 页的『运行报表』。

波形括号和圆括号可断行
以 PDF 格式运行报表时，大括号 {} 和圆括号 () 不再与它们前面的文本处于同一行中。
例如，产品(2004) 现在在产品和 2004 之间断出一个新行。

V10.1.0 中已移除的功能
下面列出了自上一发行版以来移除的功能。

Excel 2000 和 Excel 2000 单一工作表报表输出
此发行版不再支持 Microsoft Excel 2000 电子表格软件和 Excel 2000 单一工作表电子
表格软件报表输出。
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第 3 章 使用 Query Studio

IBM Cognos Query Studio 是用于在 IBM Cognos Analytics 中创建简单查询和报
表的报表工具。

在 Query Studio 中，您可以
v 查看数据

连接到数据源以查看树形层级中的数据。展开查询主题查看查询项目详细信息。
v 创建报表

使用数据源创建可以保存和重复使用的报表。您也可以通过打开现有报表、进行更
改然后使用其他名称进行保存来创建新报表。

v 更改报表的外观

改善报表的布局。例如，您可以创建图表、添加标题、指定文本和边框样式或者对
列进行重新排序以便于比较。

v 处理报表中的数据

使用过滤器、汇总和计算来比较和分析数据。向上钻取和向下钻取以查看相关信
息。

要有效地使用 Query Studio，您应熟悉组织的业务及其数据。您可能还需要熟悉 IBM
Cognos Analytics 的其他组件。

IBM Cognos Analytics - Reporting

IBM Cognos Analytics - Reporting 是 IBM Cognos Analytics 的专业报表工具。使
用 Reporting 可以更加灵活地计算和格式化结果。如果您拥有所需权限，那么您可以使
用 Reporting 来进行更广泛地更改，例如添加边框并修改对象属性。但是，在 Report-
ing 中编辑完报表后，您便无法在 Query Studio 中再次对其进行编辑。有关更多信息，
请参阅《IBM Cognos Analytics - Reporting 用户指南》。可以通过 Reporting 使用
任意数据源（关系或多维）创建任何报表类型，包括图表、地图、列表和转发器。

IBM Cognos Workspace

IBM Cognos Workspace 是一种新型报表使用工具，将为商业用户带来全面的 Busi-
ness Intelligence 体验。通过这一基于 Web 的工具，您可以使用 IBM Cognos 内容
和外部数据源构建复杂的交互式工作空间，从而促进协作性决策的制定。

Cognos Analytics 门户网站

IBM Cognos Analytics 门户网站是 IBM Cognos Analytics 的 Web 门户网站。通
过该门户网站可以存储和访问您的报表。如果您拥有所需权限，那么还可以使用门户
网站来进行报表管理（包括计划报表和分发报表）。

管理员使用门户网站管理服务器、优化性能和指定访问权限。

5



Framework Manager

IBM Cognos Framework Manager 是 IBM Cognos Analytics 的数据建模工具。

用于生成报表的数据包以建模工具 IBM Cognos Framework Manager 中创建的模型
为基础。模型是一组相关对象（如查询主题、维度、过滤器和计算）。在 IBM Cognos
Analytics 中打开数据包时，这些模型对象将显示在左侧框中。

Analysis Studio

IBM Cognos Analysis Studio 是 IBM Cognos Analytics 的分析工具。可以用来浏
览、分析和比较维度数据。

Analysis Studio 可以帮您通过在大型数据源中查找有用信息来回答业务问题。

Event Studio

IBM Cognos Event Studio 是 IBM Cognos Analytics 的事件管理工具。可以用来在
事件发生时通知事件相关组织的决策者，以便他们可以做出及时有效的决策。

Event Studio 能确保快速检测到重大信息并将这些信息提交给业务的主要项目干系人。
您可以创建并管理流程，通过这些流程监控数据，并在数据达到预定义的阈值时执行
任务。

构建 IBM Cognos Analytics 应用程序
使用 IBM Cognos Analytics 组件来构建报告和分析应用程序。

IBM Cognos Analytics 应用程序的生存期可以是数月，甚至数年。在这段时间内，数
据可能有所更改，也可能会出现新要求。随着基础数据的更改，创建者必须修改现有
内容并开发新内容。管理员还必须随时更新模型和数据源。有关使用数据源的更多信
息，请参阅《 IBM Cognos Analytics 管理和安全性指南》和《IBM Cognos Frame-
work Manager 用户指南》。

开始之前

在正在运行的应用程序中，技术和安全基础架构以及门户网站均已到位，更改管理、
数据控制等的过程也已到位。有关其他信息，请参阅包含实施途径和支持文档的 IBM
Cognos Solutions Implementation Methodology 工具包。IBM Support Portal
(www.ibm.com/support/entry/portal/support) 上提供了有关该工具包的信息。

在使用 IBM Cognos Analytics 构建跨所有 IBM Cognos Analytics 组件的应用程序
时，您将查找并准备数据源和模型，构建并发布内容，然后交付信息。下面提供了工
作流程的概览图。
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过程
1. 查找并准备数据源和模型。

IBM Cognos Analytics 可以根据各种数据源（包括关系数据源和维度数据源）制
作报表。数据库连接创建于 Web 管理界面中，并用于建模、创建和运行应用程序。

要将数据用于创建和查看，Studio 需要元数据模型的子集（称为数据包）。元数据
可能需要在 Framework Manager 中进行大量的建模工作。

2. 构建并发布内容。

报表、记分卡、分析、工作空间及更多其他内容都是在 IBM Cognos Analytics Stu-
dio 中进行创建的。使用哪个 Studio 取决于报表的内容、使用期限和读者，以及数
据是按维度建模的还是按关系建模。例如，自助式报表和分析是通过 IBM Cognos
Query Studio 和 IBM Cognos Analysis Studio 完成的，而已计划报表是在 IBM
Cognos Analytics - Reporting 中创建的。Reporting 报表和记分卡通常是为范围
更广的读者准备的，会将它们进行发布、计划分类群发、分发等等。您可以使用
Reporting 为自助式报表准备模板。

3. 发送和查看信息。

您可以从 IBM Cognos 门户网站发送内容，并查看已保存或由其他机制发送的信
息。还可以在创建报表、分析、记分卡等的 Studio 中运行这些对象。

有关调整和性能的信息，请参阅《IBM Cognos Analytics 管理和安全性指南》和
IBM Support Portal (www.ibm.com/support/entry/portal/support)。

打开 Web 门户网站
IBM Cognos Analytics 门户网站 Web 门户网站是所有 IBM Cognos Analytics 内
容的单一访问点。

您也可以使用门户网站来管理和分发报表。有关您可在 IBM Cognos Analytics 门户网
站中执行的其他任务的信息，请参阅第 36 页的『报表管理』。

过程
1. 启动 Web 浏览器。
2. 在地址栏中，输入管理员提供的 URL，然后按 Enter 键。

如果出现提示，请输入您的登录名、密码和任何其他必填信息。

提示：在您的浏览器中创建一个书签以便快速访问门户网站。

结果

现在，您可以使用可用的数据包作为数据源来创建新报表或打开现有报表。

创建报表
在 IBM Cognos Query Studio 中创建报表时，您实际上创建的是查询定义，它是一组
用于抽取特定数据的特定说明。
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开始之前

在使用 Query Studio 之前，请先回答下列问题：
v 您要回答什么业务问题？例如，您可以询问"哪个销售代表销售的产品最多？"

v 哪种类型的报表能最好地解答业务问题，交叉表报表还是图表？
v 谁是目标读者？
v 您需要哪些数据项和计算？

在创建报表之前，管理员必须先前已在 IBM Cognos Framework Manager 中创建了
一个数据包并将其发布到您有权访问的IBM Cognos Analytics 门户网站中的某个位置。
另外，管理员必须授予您使用 Query Studio 功能的权限，您才能开始。您需要具有创
建功能的权限才能创报表，需要具有使用高级功能的权限才能使用高级创建功能，例
如创建复杂过滤器。

创建报表
您可以通过将数据源中的项目插入空报表来创建新报表。

您也可以通过打开现有报表、进行更改然后使用其他名称进行保存来创建新报表。

过程
1. 在 IBM Cognos Analytics 门户网站主页的团队内容文件夹中，浏览至您要用作数

据源的数据包 。

如果有多个可用的数据包，那么将显示选择数据包页面。无条目意味着尚未使用该
数据包创建报表。

如果您没有访问权限，那么您可能无法使用数据包。例如，如果数据源是一个多维
数据集，那么多维数据集安全可能会阻止您访问某些数据。有关更多信息，请与您
的管理员联系。

2. 从右上角的启动菜单中，单击 Query Studio 链接 。

Query Studio 随即打开。将在左侧窗格中列出您可以使用的查询项目。

提示：要退出 Query Studio 并返回到 IBM Cognos Analytics 门户网站，请单击
返回。

结果

您现在可以添加数据并保存报表。

打开现有报表
您可以打开现有报表，以对其进行更改、将其用作新报表的基础或查看当前数据。

如果要将某报表用作新报表的基础，请使用其他名称来将其保存。

要浏览报表的页面，请使用页面底部的链接。
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过程
1. 从管理文件菜单中，单击打开。
2. 找到并单击您要打开的报表，然后单击确定。

报表随即在 Query Studio 中打开。
3. 要增加可用于查看报表的空间，请单击菜单右上角的隐藏菜单按钮。

4. 要查看菜单，请单击报表左上角的"显示菜单"按钮 。

您也可以调整菜单的大小，并隐藏/显示工具栏 。

报表和数据包版本
在 IBM Cognos Query Studio 中，报表始终使用最新版本的数据包。如果重新发布了
数据包，系统会通知您报表将使用最新版本的数据包。您必须保存报表以完成更新。

请注意，对数据包所做的更改可能会对报表产生影响。

在 IBM Cognos Viewer 中，如果您在报表所基于的数据包重新发布后打开该保存的报
表，那么将出现以下两种情况中的一种：
v 如果数据包的原始版本仍然存在，那么报表将根据原始版本运行。
v 如果数据包的原始版本不存在了，那么报表将更新为根据最新的版本运行。

有关使用报表查看器生成 HTML 版本报表的信息，请参阅《IBM Cognos Analytics 门
户网站用户指南》。

报表建模者指定是否保留先前版本的数据包。有关模型版本控制的信息，请参阅
《IBM Cognos Framework Manager 用户指南》。

将数据添加到报表中
新报表不包含数据。您可以从数据包中选择要包括在报表中的报表项目。

数据包可以包括以下对象：
v 查询主题
v 查询项目，例如度量列和非度量列
v 由数据建模者创建的查询项目，例如已计算的报表项目
v 按层级和级别组织的维度

从数据包添加到报表的项目称为报表项目。报表项目在列表报表中以列的形式显示，
在交叉表报表中以行和列的形式显示。在图表中，报表项目以数据标记和轴标签的形
式显示。

您可以通过插入其他报表项目来扩展现有报表的作用域，也可以通过移除不需要的报
表项目来突出显示特定数据。
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如果您经常使用相同报表中不同查询主题或维度中的项目，请要求建模者将这些项目
组织到一个文件夹或模型查询主题中，然后重新发布相关数据包。例如，如果您在销
售报表中使用产品代码项，那么模型创建者可以创建一个包含您所需的产品代码项和
销售项的文件夹。

默认情况下，每个新报表项目都将紧跟上一个报表项目，但是您可以在其他位置插入
项目。在报表中单击现有标题。从数据包中添加的下一个项目将显示在此标题前。

您也可以通过将项目拖动到工作区来控制这些项目的顺序。例如，您可以在报表中已
有的两列之间拖动项目。

您也可以向报表添加计算。

过程
1. 在 IBM Cognos Query Studio 中打开报表。
2. 单击插入数据菜单命令。

选定的数据包的树形层级将显示在左侧窗格中。

注：如果您使用的是维度数据源，那么维度中级别和成员的名称将来自模型。模型
创建者负责提供有意义的名称。

3. 在左侧窗格中，双击要添加的项目。

项目随即显示在工作区中。
4. 要同时添加多个查询项目，请按住 Ctrl 键并单击所需的项目以选择多个项目，然后

在左侧窗格的底部单击插入。
5. 要从报表中永久移除数据，请单击报表项目标题，然后单击工具栏上的移除按钮

。

数据源图标
数据源中的每个对象都有一个表示图标。您可以在报表中插入下列所有对象（数据包
和维度除外）。

表 1. 数据源图标表示的对象
图标 对象

数据包，其中包括您可以插入到报表中的对象。

名称空间，用于组织对象。

查询主题，代表数据库中的表格。

关系数据源中的查询项目代表数据库中的定性数据列，例如，产品名称或国
家/地区。

维度数据源中的级别属性，代表某个级别的属性。
成员是层级中的唯一项目。例如，露营装备和 4 人用帐篷是产品层级的成员。
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表 1. 数据源图标表示的对象 (续)

图标 对象
维度，代表有关业务主要方面（例如产品、日期或市场）的说明性数据的完
全分组。
层级，表示组织到树结构的维度成员的集合。

级别，具有共同属性的一组成员。例如，地理维度可以包含国家或地区或城
市级别。

一个级别层级可包含多个级别（从根级别开始）。根级别是第一级别中所有
成员的父项和累积。它用于获取层级中所有值的累积并提供便利点以便开始
钻取。

例如，"年份"级别层级可能包含下列级别：
v 根级别年份
v 第一级别年份
v 第二级别季度
v 第三级别月份
度量或资料，代表数据库中的定量数据列（例如，收入或数量）的查询项
目。
度量文件夹，其中包含层级度量。

模型过滤器。

模型计算。

文件夹，用于组织数据项。您无法将文件夹导入报表中。

保存报表
保存报表以保留所做的任何更改。

您在 IBM Cognos Query Studio 中所保存的是查询定义，也就是一组用于抽取特定数
据的特定说明。它不是您保存报表时所检索的数据的快照。例如，如果您运行一个两
星期之前保存的报表，那么报表中的数据会反映更新的数据源中的所有更改。

过程

1. 单击工具栏上的"保存"按钮 。
2. 如果是首次保存报表，请指定报表的保存位置并输入文件名。

如果要包括说明，请在说明框中输入要添加的信息。
3. 单击确定。

使用其他名称或位置保存报表
您可以使用其他名称或位置保存报表，以将其用作新报表的基础。
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过程

1. 单击工具栏上的"另存为"按钮 。
2. 指定名称和位置。

要包括说明，请在说明框中输入要添加的信息。
3. 单击确定。

运行报表
您可以运行报表以从数据源中检索任何最近更新的数据。当您打开 IBM Cognos Query
Studio 报表或进行任何更改时，该表也会运行。

如果您根据不支持报表中的功能或特性的数据源运行报表，那么将显示错误消息来解
释不支持操作的原因。当您使用维度数据源时，这种情况会出现得更加频繁。

注：当以 PDF、定界文本 (CSV) 和 MicrosoftExcel (XLS) 等导出格式运行报表时，将
使用 IBM Cognos 报表名称作为导出文件名称。

您仅可以在查询执行的初始阶段取消正在运行的查询。在此之后，报表将运行直至完
成。

在 Query Studio 中，提示会要求用户进行输入以定义报表的内容。如果报表包含提示，
那么当您打开报表和运行报表时将收到提示。有关提示的信息，请参阅第 48 页的
『使用提示』。

运行所有数据命令运行使用整个数据源的报表。运行报表可能需要较长时间。果您计
划对报表进行多处更改，请通过限制报表检索的数据行以预览方式运行报表，从而节
省时间和计算机资源。

有关其他运行选项的信息，请参阅《IBM Cognos Analytics 门户网站用户指南》。

过程
1. 在 Query Studio 中打开报表。
2. 从运行报表菜单中，选择运行报表的方式：

v 要使用所有数据运行报表，请单击运行所有数据 。
v 要运行使用有限数据的报表，请单击预览包含有限数据的报表。

如果报表所基于的数据包包含设计过滤器，那么性能会得到提高。
v 要运行不使用数据的报表，请单击预览不含数据的报表。

预览包含有限数据的报表
通过限制数据检索，您可以更快地运行报表。

仅当数据建模者在 Framework Manager 项目中定义了一个或多个设计方式过滤器后，
预览方式才能提高报表性能。设计方式过滤器将预览报表可以检索的数据量限制在预
先确定的限制范围内。基于不包含设计方式过滤器的数据包的报表，在预览方式下的
运行速度不会更快。
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如果您使用维度数据源，那么预览方式不起作用。另外，处于有限数据方式下的报表
不会计算累积。

注：您无法在 IBM Cognos Query Studio 中更改该预先确定的限制。有关在 Frame-
work Manager 中创建过滤器的信息，请参阅《IBM Cognos Framework Manager 用
户指南》。

当使用该命令时，请记住，在预览方式下检索的数据不完整。所返回数据的精确度受
限于模型中预定义的预览行数。例如，由于汇总未包括所有数据，因此该汇总值并不
正确。

当预览使用有限数据时，报表的顶部和底部将显示一个破裂的边框作为可见的提示，
提醒您没有使用整个数据源。

预览不包含数据的报表
如果您希望查看不使用实际值的报表的外观，请预览不包含数据的报表。当您设计报
表或要进行格式更改时，此操作很有用。预览不包含数据的报表时，您完全未使用数
据源。虚拟数据将替换来自数据源的数字和字符。所有数据都不正确。
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当预览不使用数据时，报表的顶部将显示一个破裂的边框作为可见的提示，提醒您没
有使用整个数据源。

设置默认运行命令
您可以设置有关数据在新报表中显示方式的默认行为。

注：您可能无法设置默认运行命令。有关更多信息，请与您的管理员联系。

过程
1. 在 IBM Cognos Query Studio 中打开报表。
2. 从管理文件菜单中，单击我的首选项。
3. 从默认数据显示菜单中，选择运行报表时数据的显示方式：
v 要将默认运行选项设置为运行使用所有数据的报表，请单击运行所有数据。
v 要将默认运行选项设置为运行使用有限数据的报表，请单击预览包含有限数据

的报表。
v 要将默认运行选项设置为运行不含数据的报表，请单击预览不含数据的报表。

4. 单击确定。

以 PDF 格式查看报表
要保存报表数据的快照，您可以创建报表的 PDF 版本。

注：要打印报表时，请使用 PDF 格式以获得最佳结果。
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开始之前

您的计算机上必须已安装 Adobe Acrobat Reader，才能查看 PDF 格式的报表。

过程
1. 在 IBM Cognos Query Studio 中打开报表。

2. 从运行报表菜单中，单击以 PDF 格式查看 。

结果

报表将在新窗口中以 PDF 格式打开。

提示：要指定 PDF 报表的方向和页面大小，请从运行报表菜单中单击指定 PDF 选项。

以 CSV 格式查看报表
您可以通过 CSV（逗号分隔值）格式查看列表报表。

输出取决于计算机的配置和浏览器。如果您的计算机上已安装了 Excel，那么您可能看
到 Excel 显示在浏览器窗口或新窗口中（具体取决于配置）。如果 Excel 显示在浏览器
窗口中，您将看到文件菜单。

系统可能会询问您是否要下载 CSV 文件，或者您可以选择打开或保存该文件。

如果您将除 Excel 之外的应用程序与 CSV 关联，浏览器将调用该应用程序。

无法以 CSV 格式查看图表或交叉表报表。

过程
1. 在 IBM Cognos Query Studio 中打开报表。
2. 从运行报表菜单中，单击以 CSV 格式查看。

报表即在电子表格中打开。
3. 在文件菜单中，单击另存为，并指定名称和位置。

报表将另存为文本文件，您可以将该文件导入其他产品中。

以 XML 格式查看报表
您可以通过 XML 格式查看报表。

过程
1. 在 IBM Cognos Query Studio 中打开报表。
2. 从运行报表菜单中，单击以 XML 格式查看。

报表将在新窗口中以 XML 格式打开。

以 Microsoft Excel 格式查看报表
您可以将报表输出导出为多个不同的 Microsoft Excel 电子表格软件格式。
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Excel 2007 和 Excel 2007 Data 格式将以本机 Excel XML 格式（也称为 XLSX）
呈现报表输出。此格式提供了一种快速向 Microsoft Excel 2002、Microsoft Excel 2003
和 Microsoft Excel 2007 传递本机 Excel 电子表格的方式。Microsoft Excel 2002 和
Microsoft Excel 2003 的用户必须安装 Microsoft Office 兼容包，该兼容包为新格式提
供了文件打开和保存功能。

Excel 2007 提供了用于 Microsoft Excel V2007 的已全面设置格式的报表。

该输出类似于其他 Excel 格式，但具有以下例外：
v 图表呈现为静态图像。
v 可以在生成的报表中更改行高度以获得更高的保真度。
v 在 Microsoft Excel 2007 中将忽略在报表中显式指定的列宽。
v 合并的单元格用于改进报表外观。
v 工作表的默认大小是 65,536 行 x 256 列。

IBM Cognos 管理员可启用较大的工作表，并可通过使用高级服务器属性来更改工作
表中的最大行数（最大可达 16,384 列 x 1,048,576 行）。有关更多信息，请参阅
《IBM Cognos Analytics 管理和安全性指南》。

Excel 2007 Data 提供在 Microsoft Excel V2007 中使用的数据。这些报表仅包含最
少的格式化。默认数据格式化会根据数据类型应用到数据，并假定每列具有单个的数
据类型。

该输出类似于其他 Excel 格式，但具有以下例外：
v 生成的输出仅包括在报表中的首个列表查询。如果报表包含多个查询并且首个查询

是交叉表或图表的多维查询，那么在运行报表时会显示错误消息。
v 不支持嵌套框架和主要-明细链接
v Microsoft Excel 文件中的单元格具有默认的宽度和高度。如果数据大于默认大小，

那么您必须调整列宽度和高度。
v 不呈现样式规范，包括颜色、背景色和字体。
v 不呈现边框。
v 不应用报表规范中用户指定的数据格式，包括负数的异常突出显示和颜色规则。

Excel 2002 提供了用于 Microsoft Excel 2007 之前的版本中已全面设置格式的报表。
Excel 2002 格式还具有下列优点：
v 电子表格包含在一个文件中，以便您放心地浏览电子表格。
v 工作表的最大大小是 65,536 行 x 256 列。

过程

从运行报表菜单中，单击以 Excel 2007 格式查看、以 Excel 2007 Data 格式查看或
以 Excel 2002 格式查看。
报表将在新窗口中打开。
相关概念:

第 89 页的附录 D, 『以 Microsoft Excel 格式生成报表时的限制』
以 Microsoft Excel 格式生成报表时存在限制。
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在 IBM Cognos Analytics - Reporting 中打开表
您可以在 IBM Cognos Analytics - Reporting 中打开 IBM Cognos Query Studio 报
表以向便向报表中添加更多功能。

您必须拥有所需权限才能在 Reporting 中打开 Query Studio 报表。

注： 无法从 Query Studio 开启 IBM Cognos Analytics - Reporting 中的查询报表。
此外，在 Reporting 中保存报表后，无法在 Query Studio 中重新打开该报表。

但是，可以从 IBM Cognos Analytics 门户网站打开 IBM Cognos Analytics - Report-
ing 中的查询报表。

过程

1. 在"欢迎"门户网站的我的内容或团队内容中，找到 Query Studio 报表 。

2. 单击 Query Studio 报表旁边的更多图标 ，然后单击转换为报表。

结果

现在可以在 IBM Cognos Analytics - Reporting 中创建报表。

打印报表
要获得最佳效果，请在打印报表时使用 PDF 格式。

您也可以从 IBM Cognos Analytics 门户网站中打印报表。有关更多信息，请参阅《IBM
Cognos Analytics 门户网站用户指南》。

过程
1. 在 IBM Cognos Query Studio 中打开报表。

2. 从运行报表菜单中，单击以 PDF 格式查看 。

报表将以 PDF 格式打开。
3. 在 Acrobat Reader 工具栏上，单击"打印"。
4. 选择所需的打印选项，然后单击确定。

获取报表定义
报表定义说明了每个报表中的报表项目，并向用户、管理员和客户支持人员提供了一
种重要的故障诊断工具。

过程
1. 在 IBM Cognos Query Studio 中打开报表。
2. 从管理文件菜单中，单击报表定义。 将显示报表定义对话框。它包含了一个表格，

其中列出报表的所有过滤器、报表项目以及对应的表达式。

注：您无法更改报表属性。

第 3 章 使用 Query Studio 17



3. 要显示包含查询相关信息的文本框（如果需要，您可以将该查询发送至客户支持人
员以排除故障），请单击查询信息。

设置多语言报表环境
您可以创建以多种语言显示数据的报表并使用不同的区域设置。这意味着您可以创建
能够由世界上任何地方的报表使用者使用的单个报表。

IBM Cognos 随附的样本数据库存储了使用 25 种以上语言的文本字段选择（例如，名
称和说明）以展示多语言报表环境。有关数据如何存储在示样数据库中以及如何将示
样数据库设置为使用多语言数据的信息，请参阅《IBM Cognos Analytics 管理和安全
性指南》。

以下是创建多语言报表环境的过程：
v 使用多语言元数据。

数据源管理员可以在各个表、行或列中存储多语言数据。

有关如何针对多语言报表配置数据库的更多信息，请参阅《IBM Cognos Analytics
管理和安全性指南》。

v 创建多语言模型。

建模者使用 Framework Manager 将多语言元数据添加到任何数据源类型（OLAP
除外）的模型中。他们通过以下方式来添加多语言元数据：定义模型支持的语言，
在模型中为诸如对象名称和说明等项目转换文本字符串，以及定义在每个数据包中
导出的语言。如果数据源包含多语言数据，建模者可以为报表用户定义用于检索使
用默认语言的数据的查询。

有关更多信息，请参阅《IBM Cognos Framework Manager 用户指南》。
v 创建多语言地图。

管理员和建模者使用名为 Map Manager 的 Microsoft Windows 操作系统实用程
序，以在 IBM Cognos Analytics - Reporting 中导入地图并更新地图的标签。对
于地图特性（例如国家或地区和城市名称），管理员和建模者可定义供选择的名称
以提供地图上显示的文本的多语言版本。

有关更多信息，请参阅 IBM Cognos Map Manager Installation and User Guide。
v 创建多语言报表。

报表创建者使用 Reporting 可以创建能够以不同语言查看的报表。例如，您可以指
定当德语用户打开报表时，文本（如标题）以德语显示。您也可以添加文本对象的
翻译，并创建其他依赖语言的对象。

有关更多信息，请参阅《IBM Cognos Analytics - Reporting 用户指南》。
v 指定以何种语言查看报表。

您可以使用 IBM Cognos Analytics 门户网站执行以下操作：
– 为门户网站中的每个条目定义多语言属性，例如名称、屏幕提示和说明。
– 指定运行报表时使用的默认语言。
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提示：您可以在运行选项页面、报表属性或您的首选项中指定默认语言。
– 指定运行报表时使用的语言（默认语言除外）。

有关更多信息，请参阅《IBM Cognos Analytics 门户网站用户指南》。

之后，数据将以此语言显示，并显示在以下项中指定的区域设置
v 用户的 Web 浏览器选项
v 运行选项
v IBM Cognos Analytics 门户网站首选项

用户或创建者添加的所有文本将以他们输入文本时使用的语言显示。

报表类型
在 IBM Cognos Query Studio 中，您可以创建列表报表、交叉表报表或图表。

使用报表类型可通过不同的方式查看数据，或者回答不同的业务问题。例如，您可以
创建一个列表报表来显示整个客户库，也可以创建交叉表报表来显示按产品系列和国
家或地区分类的销售数量。您可以创建一个图表来以图形表示数据。

您也可以将图表与列表报表或者交叉表报表组合在一起。

列表报表
使用列表报表可以显示多列信息，例如产品列表或客户列表。

列表报表以行和列显示数据。您可以应用过滤器、汇总或计算来处理显示在报表中的
数据。

默认情况下，IBM Cognos Query Studio 会自动执行抑制重复、汇总详细信息值和生
成度量的脚注汇总。您可以更改这些默认值。

默认情况下，Query Studio 会在您从头创建报表时构建报表。
相关任务:

第 54 页的『禁用自动汇总』
IBM Cognos Query Studio 会自动抑制重复项。
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示例 - 创建数量列表报表
您是 Sample Outdoors 公司（一家销售运动装备的公司）的一名报表创建者。公司要
求您创建一个报表，显示每个产品系列在所有国家/地区中的销售数量。您可以使用列
表报表检索该信息。

您必须先设置 IBM Cognos Analytics 随附的样本数据包，然后才能尝试此示例。有关
更多信息，请参阅《IBM Cognos Analytics 管理和安全性指南》。

过程
1. 在 IBM Cognos Analytics 门户网站主页中，单击团队内容文件夹。

将显示所有可用的数据包。
2. 单击GO 数据仓库（查询）数据包。

3. 从右上角的启动菜单中，单击 Query Studio 链接 。

Query Studio 随即打开，并且GO 数据仓库（查询）查询项目将显示在左侧窗格
中。

4. 展开销售和市场营销（查询）。
5. 展开销售（查询）。
6. 展开产品。
7. 双击产品系列项目。
8. 展开销售资料。
9. 双击数量项目。

默认情况下，报表项目标题使用数据源中基础项目的名称。您也可以向报表添加
说明性标题。

10. 在报表的顶部，单击标题链接。
11. 在标题框中，输入

销售数量
12. 单击确定。

现在，您便拥有了一个带标题的报表，其中列出每个产品系列的销售数量。

13. 单击工具栏上的"保存"按钮 。
14. 在名称框中，输入

销售数量
15. 保留默认的目标文件夹为公共文件夹，然后单击确定。
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分组的列表报表
包含唯一值列的简单列表报表，其本身简单易懂。但是，在您添加更多列后，或许会
发现报表中出现了重复值。

对报表分组可以在分组后对列中的数据进行排序，并抑制重复值。例如，某报表在"产
品系列"、"国家/地区"和"数量"的列中包含有关销售数量的信息。每个产品系列均在多
个国家/地区销售，因此同一产品系列值会显示在"产品系列"列的多个行中。

您可以按产品系列分组，以
v 抑制产品系列报表项目的重复值
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v 按字母顺序排序产品系列
v 生成每个产品系列的脚注汇总

有关更多信息，请参阅第 52 页的『对相同的值进行分组』。

示例 - 创建销售数量的分组的列表报表
您是 Sample Outdoors 公司（一家销售运动装备的公司）的一名报表创建者。公司要
求您创建一个报表，显示每个产品系列在三个特定国家/地区中的销售数量。您可以重
复使用一个已包含某些必需数据的列表报表，并添加另一列。

首先，您的报表会显示所有产品系列在所有国家/地区中的总销售数量。对"国家/地区
"列应用过滤器并按产品系列分组，以抑制"产品系列"列中的重复值。

您必须先设置 IBM Cognos Analytics 随附的样本数据包，然后才能尝试此示例。有关
更多信息，请参阅《IBM Cognos Analytics 管理和安全性指南》。

您还必须已经在第 20 页的『示例 - 创建数量列表报表』中创建示例列表报表。

过程
1. 打开销售数量报表。
2. 单击数量列的标题。
3. 单击插入数据菜单命令。
4. 展开销售和市场营销（查询）。
5. 展开销售（查询）。
6. 展开零售商场地。
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7. 双击零售商国家/地区项目。

表示该项目的列将显示在数量列的左侧。您现在拥有一个报表，其中列出了每个
产品系列在所有国家/地区的销售数量。但是，您只对三个特定国家/地区中的销
售数量感兴趣。应用过滤器以仅包括所需国家/地区。

8. 单击零售商国家/地区列的标题。

9. 单击工具栏上的过滤器按钮 。
10. 在仅显示下列各项框中，单击德国、日本和美国，然后单击确定。

默认情况下，过滤器将显示在子标题中。

您可以按产品系列分组以抑制产品系列列中的重复值。
11. 单击产品系列列的标题。

12. 单击工具栏上的"分组"按钮 。

"产品系列"列中的值将按字母顺序排序，且重复值将被移除。

13. 单击工具栏上的"另存为" 按钮。
14. 在名称框中，输入

分组的销售数量
15. 将目标文件夹保留为公共文件夹，然后单击确定。

第 3 章 使用 Query Studio 23



交叉表报表
交叉表报表显示每行和每列的交集处的度量。这对于在较小的区域内显示更多信息很
有用。例如，如果某报表的列为"产品系列"，行为"国家/地区"，数量为"度量"，那么
在每列和每行交集处的值将显示该产品系列在该国家/地区中的销售数量。

创建交叉表报表
使用交叉表报表显示汇总信息。例如，您可以创建交叉表报表来按每个国家/地区的产
品系列显示销售数量。

就像列表报表一样，交叉表报表以行和列显示数据。但是，行和列的交集点处的值会
显示汇总的信息而不是详细信息。

处理维度数据源并将成员插入交叉表中时，请确保您仅在其中一个交叉表边缘上插入
相同层级中的成员。如果在交叉表两个边缘上插入同一层级的成员，那么可能会遇到
异常结果。例如，行中含有年份成员、列中含有季度成员的报表非常不利于查看，因
为有用的数字分布在大部分单元格都为空白的大片区域中。

过程
1. 在 Query Studio 中打开报表。
2. 单击要用作首行的报表项目的标题。

3. 单击工具栏上的"透视"按钮 。

现在，选定的报表项目的值是列标题。其他报表项目成为行标题，度量现在位于二
者的交集处。

提示：要将交叉表报表更改回列表报表，请单击首行，然后单击工具栏上的"取消

分组"按钮 。

示例 - 创建销售数量的交叉表报表
您是 Sample Outdoors 公司（一家销售运动装备的公司）的一名报表创建者。公司要
求您创建一个报表，显示每个产品系列在三个特定国家/地区中的销售数量。您可以重
复使用已包含必需数据的分组的报表，并更改布局以优化分析。
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您必须先设置 IBM Cognos Analytics 随附的样本数据包，然后才能尝试此示例。有关
更多信息，请参阅《IBM Cognos Analytics 管理和安全性指南》。

您还必须已经在第 22 页的『示例 - 创建销售数量的分组的列表报表』中创建了示例分
组的列表报表。

过程
1. 打开分组的销售数量报表。
2. 单击零售商国家/地区列的标题。

3. 单击工具栏上的"透视"按钮 。

现在，"国家/地区"列的值是列标题。"产品系列"列的值成为行标题。度量位于二
者的交集处。

4. 单击工具栏上的"另存为"按钮 。
5. 在名称框中，输入

销售数量交叉表
6. 将目标文件夹保留为公共文件夹，然后单击确定。

图表
使用图表以图形表示信息。

报表要求至少具有一个度量和一个非度量才能生成图表。度量是定量数据，例如关于
销售额、成本和数量的数字。非度量是定性数据，例如，名称、地址和国家/地区。

如何标绘数据取决于图表类型。非度量的最大数量为 2。您可以在报表中标绘任意数量
的度量。但是，如果图表的度量超过 4 个或 5 个，图表则较难理解。

IBM Cognos Query Studio 图表可以在报表中标绘最终的汇总数据。通过删除报表中
不必要的度量并对列重新排序以使图表集中显示，从而使最重要的非度量处于嵌套的
外部级别中。
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有关更多信息，请参阅第 81 页的附录 C, 『图表类型』。

创建图表
使用图表查看数据呈现的格局和走势。例如，您可以查看实际销售额与计划销售额相
比较的情况，或者季度期间销售额是下降还是上升。

您可以仅显示图表，或者显示图表及其下方的表格。

过程
1. 在 Query Studio 中打开报表。
2. 如果需要，重新排序报表项目。

3. 单击工具栏上的图表按钮 。
4. 在图表类型框中，单击图表样式。
5. 单击图表配置。
6. 如果要只查看图表，请单击仅图表。
7. 如果要使值显示在图表上，请选中在图表上显示值复选框。
8. 单击确定。

提示：要移除图表，请单击工具栏上的"图表"按钮，然后在图表对话框中，单击
无。

示例 - 创建销售数量的饼形图
您是 Sample Outdoors 公司（一家销售运动装备的公司）的一名报表创建者。公司要
求您创建一个图表，以说明每个产品系列对销售数量的相对贡献。您可以重复使用销
售数量报表创建一个饼形图，以突出每个产品系列的贡献百分比。

如果要使报表着重显示实际值而不是相对贡献，请创建柱形图。

您必须先设置 IBM Cognos Analytics 随附的样本数据包，然后才能尝试此示例。有关
更多信息，请参阅《IBM Cognos Analytics 管理和安全性指南》。

您必须已经在第 20 页的『示例 - 创建数量列表报表』中创建示例报表。

过程
1. 打开销售数量报表。

2. 单击工具栏上的图表按钮 。
3. 在图表类型框中，单击饼形图。
4. 单击百分图。
5. 选中在图表上显示值复选框。
6. 在在报表中显示下列各项中，单击仅图表，然后单击确定。

7. 单击工具栏上的"另存为"按钮 。
8. 在名称框中，输入

销售数量饼状图
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9. 将目标文件夹保留为Public Folders，然后单击OK。

下载图表
您可以将图表下载到您的计算机。如果您要将图表发送给其他人或者要在以后查图
表，这会很有用。

过程
1. 在 IBM Cognos Analytics 门户网站中，浏览至所需的报表。

2. 在操作下，单击运行时使用选项 。
3. 在格式框中，单击HTML。

仅当报表以 HTML 格式运行时您才能下载图表。
4. 单击运行。

报表在 IBM Cognos Viewer 中运行。
5. 右击要下载到您的计算机的图表，然后单击下载图表。
6. 单击保存，然后选择要保存图表的位置。

结果

图表将另存为便携网络图形 (.png) 文件。
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应用模板
您可以将模板应用于报表页面和提示页面，以使它们的外观相同。例如，您可以使用
IBM Cognos Query Studio 模板自定义页眉和脚注并重新设置布局对象的样式。

默认情况下，Query Studio 使用系统范围模板。您可以更改与其他模板配合使用的系
统范围模板。有关更多信息，请参阅《IBM Cognos Analytics 管理和安全性指南》。

开始之前

必须先在 IBM Cognos Analytics - Reporting 中创建 Query Studio 模板，然后才
能应用这些模板。有关更多信息，请参阅《IBM Cognos Analytics - Reporting 用户
指南》。

过程
1. 在 Query Studio 中打开报表。
2. 从更改布局菜单中，单击应用模板。
3. 单击应用模板，然后单击选择模板。
4. 找到并单击要应用的模板。
5. 单击确定。
6. 如果要移除以前添加到报表的任何自定义格式化，请选中将所有样式重置为模板默

认设置复选框。
7. 单击确定。

结果

要移除模板，请在应用模板对话框中，单击不应用模板。

如果在应用模板后更改了样式，您可以将报表中的样式恢复成模板中指定的相应样
式。从更改布局菜单中，单击重新设置字体和边框样式。

设置默认模板
您可以设置用于新报表的默认模板。

过程
1. 在 IBM Cognos Query Studio 中打开报表。
2. 从管理文件菜单中，单击我的首选项。
3. 单击应用模板，然后单击选择模板。
4. 单击要应用的模板。
5. 单击确定。

更改标题
您可以创建您自己的说明性报表标题和子标题。
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默认情况下，"标题"链接会显示在新报表中。使用一个更有意义的标题替换该标题或将
其移除。

另外，您可以选择在标题区域中显示过滤器链接和排序链接。

标题仅显示在报表中。更改报表标题不会更改在 IBM Cognos Analytics 门户网站中显
示的报表名称。有关更改报表名称的信息，请参阅《IBM Cognos Analytics 门户网站
用户指南》。

提示：要移除标题，请删除标题框中的所有文本。

过程
1. 在 IBM Cognos Query Studio 中打开报表。
2. 从更改布局菜单中，单击编辑标题区域。

提示：如果需要不通过菜单更改标题，请单击标题链接。
3. 在标题框中，输入一个新标题。
4. 如果您希望在报表中定义的过滤器显示在标题区域中，请选中显示过滤器复选框。
5. 如果您要使在报表中定义的排序显示在标题区域中，请选中显示排序复选框。
6. 如果您要使在报表中定义的抑制显示在标题区域中，请选中显示抑制复选框。
7. 单击确定。

更改子标题
您可以创建您自己的说明性报表子标题。

过程
1. 在 IBM Cognos Query Studio 中打开报表。
2. 从更改布局菜单中，单击编辑标题区域。
3. 选择一个子标题选项：
v 要创建您自己的子标题，请在子标题框中输入一个子标题。
v 要不显示子标题，请确保子标题框为空。
v 要使用过滤器值的名称作为附加子标题，请选中显示过滤器复选框。

4. 单击确定。

格式化文本和数据
您可以将报表中的文本和数据格式化以使其呈现您希望的外观。

例如，您可以更改字体和字体颜色，还可以指定效果（例如删除线）。您可以格式化
下列内容：
v 标题和子标题
v 过滤器文本
v 分段
v 列标题
v 数据
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v 分组、分段以及整体汇总标题和值

您也可以使用条件样式来使数据格式化。另外，您可以通过应用模板来使报表格式
化。

有关更改数据本身的信息，请参阅第 37 页的第 4 章, 『使用数据』。

过程
1. 在 IBM Cognos Query Studio 中打开报表。
2. 如果您要格式化特定对象（例如特定列或者列标题）的文本，请单击该对象。

提示：按住 Ctrl 键并单击对象或按住 Shift 键并单击对象以选择多个对象。

3. 从更改布局菜单中，单击更改字体样式 。

提示：您也可以使用样式工具栏来快速格式化对象。例如，您可以使用工具栏来更
改字体、字体大小、字体颜色或者背景颜色。

4. 指定您要应用的选项。

5. 如果要指定字体颜色，请单击"字体颜色"按钮 
 

并选择您希望使用的颜色选择
方式：
v 要从一小组已命名的颜色中选择一种颜色，请单击已命名颜色，然后单击要选

择的颜色。
v 要从 216 种可用的 Web 安全颜色中进行选择，请单击Web 安全颜色，然后单

击颜色。
v 要基于您为红色、绿色和蓝色输入的十六进制值指定颜色，请单击自定义颜

色，然后为您要组合的颜色输入十六进制值。

6. 如果要指定背景颜色，请单击"背景颜色"按钮 

 

并选择您希望使用的颜色选择
方式：
v 要从一小组已命名的颜色中选择一种颜色，请单击已命名颜色，然后单击要选

择的颜色。
v 要从 216 种可用的 Web 安全颜色中进行选择，请单击Web 安全颜色，然后单

击颜色。
v 要基于您为红色、绿色和蓝色输入的十六进制值指定颜色，请单击自定义颜

色，然后为您要组合的颜色输入十六进制值。
7. 单击高级选项，然后单击要格式化的对象。

您可以将样式应用于当前选择，也可以应用于特定对象（例如标题和过滤器文
本）。

提示：要重置值，请单击重置为默认值。
8. 单击确定。
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结果

对添加的新列应用格式。如果在列表中插入新列，那么新列会继承其左侧列的格式。
如果在第一列的左侧插入新列，那么新列会继承第一列的格。如果在交叉表中插入新
列，那么新列会继承其上方的列的格式。如果在最顶部的列上方插入新列，那么新列
会继承其下方的列的格式。

提示：如果在应用格式化之后要将更改重置为其默认值，请从更改布局菜单，单击重
新设置字体和边框样式。此操作将移除当前报表中定义的所有设置。

格式化边框
您可以将报表中表格和分段的边框格式化以使其呈现您希望的外观。

提示：如果在应用格式化之后要将更改重置为其默认值，请从更改布局菜单，单击重
新设置字体和边框样式。此操作将移除当前报表中定义的所有设置。

过程
1. 在 IBM Cognos Query Studio 中打开报表。

2. 从更改布局菜单中，单击更改边框样式 。
3. 在表边框下方，单击要格式化的边框。

4. 要指定颜色，请单击"颜色"按钮 。
5. 在颜色框中，选择您希望的选择颜色的方式：
v 要从一小组已命名的颜色中选择一种颜色，请单击已命名颜色，然后单击要选

择的颜色。
v 要从 216 种可用的 Web 安全颜色中进行选择，请单击Web 安全颜色，然后单

击颜色。
v 要基于您为红色、绿色和蓝色输入的十六进制值指定颜色，请单击自定义颜

色，然后为您要组合的颜色输入十六进制值。

提示：要重置值，请单击重置为默认值。
6. 单击确定。

折叠报表
您可以通过展开和折叠报表仅查看想要了解的详细信息。折叠报表将暂时隐藏详细信
息的渐进级别，从而可以轻松查找和比较高级汇总。展开报表将恢复已折叠的级别。

您只能展开和折叠那些包含一个度量的报表。

您无法折叠包含自定义组的报表。

注：没有明确指示是否折叠了报表。例如，您折叠了一个报表，然进行保存。别人以
后可能会打开该报表，但是不会发现报表被折叠。
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过程
1. 在 IBM Cognos Query Studio 中打开报表。

2. 单击工具栏上的"折叠组"按钮 。
3. 重复以上步骤，直到达到所需的详细信息级别。

提示：要展开一个折叠的报表，请单击工具栏上的"展开组"按钮 。

重新排序报表项目
您可以重新排序报表项目以便于比较。

例如，您可以将价格列和成本列并列放置。您可能还想更改列顺序以适应图表要求。

可以使用剪切和粘贴来重新排序报表项目。如果将报表项目粘贴在分段前面，那么该
项目将成为分段。如果将报表项目粘贴在分组的列前面，那么该项目将被分组。如果
将分组的列粘贴在取消分组的列后面，那么该列将取消分组。

过程
1. 在 IBM Cognos Query Studio 中打开报表。
2. 单击要移动的列的标题。

3. 单击工具栏上的剪切按钮 。
4. 单击您要在其前面插入列的报表项目的标题。

5. 单击工具栏上的"粘贴"按钮 。

提示：要将某个列定位为最后一列，请在不选择任何内容的情况下进行粘贴。

更改报表项目名称
默认情况下，标题使用数据源中基础项目的名称。您可以更改该标题以使其更有意
义。例如，您可以将名为 ISO_3_Letter_Code 的报表项目重命名为"国家/地区"。

更改报表中的标题名称不会更改数据源中相应报表项目的名称。

注：标题名称可以感知语言环境。如果您更改了标题名称，然后在不同语言环境中运
行该报表，那么将看到原始的标题名称。有关语言环境的详细信息，请参阅词汇表。

过程
1. 在 IBM Cognos Query Studio 中打开报表。
2. 双击要重命名的报表项目的标题。
3. 在名称框中，输入一个新名称。
4. 单击确定。

32 IBM Cognos Query Studio V11.0.0： 用户指南



交换行和列
您可以在交叉表和/或基于交叉表的图表中交换行和列。

例如，如果某交叉表报表的行很少，列很多，那么您可以交换行和列以使报表更易于
阅读。

如果一个交叉表报表中有多个行或列，那么最外面的行将成为最外面的列，而最外面
的列将成为最外面的行。

注：无法在列表报表中交换行和列。

过程
1. 在 IBM Cognos Query Studio 中打开报表。

2. 单击工具栏上的"交换行和列"按钮 。

如果您同时打开了图表和交叉表报表，那么您可以指定要交换的对象。

指定每个页面上的行数
您可以指定要显示在页面上的数据的最大行数。

默认情况下，IBM Cognos Query Studio 显示 20 行数据。检索的行数越多，检索数
据需要的时间越长。您可以通过减少显示的行来提高性能。

将每页的行数指定为更大的数字后，您可以向上或向下滚动报表，而无需不停向上和
向下翻页。

过程
1. 在 Query Studio 中打开报表。
2. 从更改布局菜单中，单击设置 Web 页面大小。
3. 在行数框中，指定要显示在页面上的最大行数。

提示：要查看报表中的行数，请单击显示行数复选框。
4. 单击确定。

通过定义条件样式突出显示主要信息
您可以定义条件样式以突出显示报表中的主要信息。

您可以对数字数据、文本数据和日期值使用条件样式。例如，使用条件样式以绿色突
出显示所有高于五百万的收入，以红色突出显示所有低于一百万的收入。

过程
1. 在 IBM Cognos Query Studio 中打开报表。
2. 单击要定义其条件样式的报表项目。
3. 从更改布局菜单中，单击定义条件样式。
4. 如果报表项目是度量或者日期，请执行下列操作：
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v 对于度量，请在新建值框中，输入所需的值，然后单击插入。

此值将显示在范围列中，并且会创建两个范围 。
v 对于日期，请单击选择日期和时间，然后指定所需的日期和时间。

日期将显示在范围列的下方，系统会创建两个范围。
v 对于每个范围，请在样式下，单击要应用于该范围的预定义样式之一，或者单

击编辑样式按钮 
 

并创建您自己的样式。

您可以修改预定义的样式。有关更多信息，请参阅《IBM Cognos Analytics 管
理和安全性指南》。

v 重复以上步骤添加其他值。

提示：在样式下，将指针悬停在每个括号上以查看为每个范围生成的条件。

v 如果想将某个值移至阈值之上或之下，请单击该值旁边的箭头按钮 。

例如，如果您插入的最高值是五百万，次高值是一百万，那么对五百万值创建
的条件即大于一百万而小于或等于五百万。将五百万值移动到阈值之上将生成
大于或等于五百万的条件。

5. 如果报表项目是文本，请执行下列操作：
v 如果要选择单个值，请单击选择值，然后单击所需的值。
v 如果要定义范围，请单击定义范围，然后在从和到框中，输入您要用于该范围

的值。
v 对于每个值或范围，请在样式下，单击要应用的某个预定义的样式或单击"编辑

样式"按钮 
 

并创建您自己的样式。
v 通过单击剩余值 (包括将来的值)旁边预定义的样式之一来指定要应用于剩余值的

样式。
6. 单击确定。

示例 - 定义销售数量的条件样式
您是 Sample Outdoors 公司（一家销售运动装备的公司）的一名报表创建者。公司要
求您创建一个报表，显示每个产品系列在所有国家/地区中的销售数量。您可以重复使
用已包含必需数据的列表报表，并定义条件样式以优化分析。

您必须先设置 IBM Cognos Analytics 随附的样本数据包，然后才能尝试此示例。有关
更多信息，请参阅《IBM Cognos Analytics 管理和安全性指南》。

您还必须已经在第 20 页的『示例 - 创建数量列表报表』中创建示例列表报表。

过程
1. 打开销售数量报表。
2. 单击数量列的标题。
3. 从更改布局菜单中，单击定义条件样式。
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4. 在新建值框中，输入

100000

5. 单击插入以在范围下添加值。
6. 在样式下，单击差。
7. 重复步骤 4 到步骤 6 将 300000 添加为值，然后分配样式一般。
8. 重复步骤 4 到步骤 5 将 500000 添加为值。

9. 单击 500000 旁边的箭头按钮 
 

以便将值移至阈值之上。
10. 为 500000 分配样式优秀。

11. 单击确定。

根据所定义的范围格式化数量列中的值。

12. 单击工具栏上的"另存为"按钮 。
13. 在名称框中，输入

条件样式示例
14. 将目标文件夹保留为公共文件夹，然后单击确定。
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设置分页符
您可以设置报表中的分页符以控制显示在每个页面上的数据。

例如，您有一个列表，其中按产品系列分组显示公司销售的所有产品。您插入分页
符，使得每个产品系列的详细信息显示在单独一页上。

开始之前

您必须有一个已分组的列或者必须创建分段后才能设置分页符。有关更多信息，请参
阅第 52 页的『对相同的值进行分组』。

过程
1. 在 IBM Cognos Query Studio 中打开报表。
2. 单击要用来插入分页符的报表项目。
3. 从更改布局菜单中，单击设置分页符。

结果

设置分页符后，请以 PDF 或 Microsoft Excel 格式查看报表，以便查看分页符。如果
以 HTML 格式查看报表，它将显示在单个 HTML 页面中，并使用空格分隔各个分组
或分段。

报表管理
如果您拥有所需权限，那么您可以使用 Web 门户网站来执行许多管理任务。

例如，您可以
v 计划一个报表或一组报表以使其在特定时间运行
v 将报表分发给其他用户
v 选择运行报表时要使用的语言
v 维护报表的历史记录
v 维护某个报表的不同版本

有关更多信息，请参阅《IBM Cognos Analytics 管理和安全性指南》。
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第 4 章 使用数据

您可以控制报表所用的数据，以及对其进行格式化、计算和排序的方式。

在 IBM Cognos Query Studio 中，您可以
v 过滤数据以仅检索所需的数据
v 通过排序和分组组织结果
v 格式化数据以确定数字值、货币值、日期值和时间值的显示方式
v 使用报表中的数据执行计算
v 钻取以查看相关数据
v 查看数据项的传承信息
v 抑制空单元格

过滤器
您可以使用过滤器来指定报表检索的记录的子集合。任何不符合标准的数据都将从报
表中删除，以便提高性能。

您可以过滤文本数据、数字数据或者日期和时间数据。当过滤度量时，您可以对下列
内容应用过滤器
v 详细信息
v 包含汇总的报表中的汇总
v 仅用于度量的数据库中的各个记录

基于详细信息进行过滤

当您基于详细信息进行过滤时，过滤的是显示在报表的详细信息行中的值。
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例如，使用所有超过 100000 的数量作为标准基于详细信息进行过滤。与此标准匹配的
数据仅为在美国和德国销售的露营装备所对应的详细信息行。

基于组汇总进行过滤

当您基于汇总进行过滤时，过滤的是脚注中的值。基于汇总进行的过滤会从报表中删
除组。

例如，如果您使用所有超过 100000 的数量作为标准基于汇总进行过滤，那么"高尔夫装
备"组和"登山装备"组将从报表中删除。

基于数据库中的各个记录进行过滤

以下报表显示了露营装备在三个国家/地区中的销售数量。这些实际数字在数据源中是
不存在的。上述数字为聚合值，即众多单独记录的合计结果。
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如果您基于订单号向报表添加其他列，其外观将如下所示，其中列出了各个订单的销
售数量。

当您基于数据库中的各个记录使用过滤器时，过滤的是这些基础值。例如，如果您移
除"订单号"列，然后使用所有超过 50 的数量作为标准基于各个记录进行过滤，那么您
将得到下列结果。

请注意，由于基于数据库中的各个记录进行的过滤仅包括那些数量超过 50 的订单，因
此目前销售数量较小。

多资料查询
必须了解多个资料表上的查询结果才能获得想要的结果。多个资料查询的结果根据使
用一致还是不一致维度、详细度级别以及数据的附加性而有所不同。

GO 数据仓库（分析）数据包具有在将多资料查询与"库存"和"销售"名称空间配合使用时
影响结果的特征。因为库存级别是按月记录而销售是按日记录，所以时间详细程度不
同。并且，"销售"包括不一致维度"订购方法"。
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下例将帮助您解释多资料查询的结果并了解用于更改查询以获得所需结果的选项。

一致维度

按"季度"和"产品"对"库存"和"销售"进行的各个查询将产生以下结果。

对多个资料和一致维度进行的查询将涉及每个资料表之间的基数及其维度，并从每个
资料表返回所有行。资料表依据它们的通用关键字（"产品"和"时间"）进行匹配。

"产品"和"时间"适用于"库存"和"销售"。但是，库存级别是按月记录而销售是按日记
录。在本示例中，结果会自动聚合到详细程度的最低通用级别。来自"销售"的"数量"将
成月累积。

因为一个资料表中的维度元素组合在另一个资料表中可能并不存在，所以通常会为此
类型的查询返回空值。例如，如果在 2011 年第一季度的库存中有"坚韧绳索 50"，但是
在相同的时间段却没有此产品的销售，那么在"坚韧绳索 50"行中"数量"将显示 Null。

IBM Cognos Analytics 不支持 IBM Cognos Framework Manager 为 SAP BW 数
据源生成的一致维度。

不一致维度

如果将不一致维度添加到查询，那么查所返回结果的性质将会改变。
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"订购方法类型"仅存在于"销售"中。因此，不可能再将记录聚合到详细程度的最低通用
级别，因为查询的一端具有无法与查询的另一端通用的维度。由于不可能再将这些列
中的单个值关联到"数量"中的单个值，因此将重复"期初盘存"和"期末盘存"结果。

"对季度进行分组"关键字表明本示例中的结果是基于与对一致维度的查询相同的数据
集。汇总值是相同的。例如，两个示例中 2011 年第一季度的总数量都是 88,320。

不一致维度上的过滤器

默认情况下，为提高性能，在数据库级别上应用了过滤器。在将过滤器添加到多个资
料查询时，该默认行为会导致异常 Null。如果在"订购方法"维度上创建过滤器以仅显示
传真订购方法，并在数据源上应用该过滤器，那么报表会包含 Null。
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过滤器仅应用于一个主题区域"销售"。由于"订购方法类型"不存在于"库存"中，因此所
有产品仍显示在报告中。例如，"球场专用伞"曾存在于 2012 年第二季度的库存中。由
于在 2012 年第二季度中没有对此产品使用传真订购方法的销售，所以"订购方法类型"和"
数量"为 Null。

要移除 Null，请更改过滤器，从而将其应用于结果集而不是数据源。通过将过滤器应用
于结果集，您获得的结果与使用一致维度时获得的结果相同。报表中仅显示使用传真
订购方法订购的产品。

42 IBM Cognos Query Studio V11.0.0： 用户指南



使用任一过滤方式得到的"数量"的汇总总量都是 8043，这表明结果是基于相同的数据
集。

创建简单过滤器
您可以创建一个可检索特定数据（例如特定客户的订单）的过滤器。

您也可以将两个或多个过滤器组合为一个复杂过滤器，添加模型过滤器，然后创建一
个提示报表。

如果过滤结果中包括要排除的数据行，请在指定过滤器时清除将过滤器应用到数据源
中的各个值复选框。基础数据中两个不一致的资料表之间的连接会导致某些行中包括
Null 值，而这一操作可以移除带有 Null 值的行。清除该选项可能会对查询性能产生影
响。

过程
1. 在 IBM Cognos Query Studio 中打开报表。
2. 单击要过滤的项目的标题。

提示：您也可以将过滤器从数据树直接添加到关系数据源和按维度建模的关系数
据源，而不用先将数据项添加到报表。要这样做，请右击数据项并单击过滤报
表。

3. 单击工具栏上的过滤器按钮 。
4. 如果已存在针对该项目的过滤器，请执行一项下列操作：
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v 要编辑过滤器，请单击修改现有过滤器。
v 要创建新过滤器，请单击将过滤器添加至数据项。
v 要创建组合过滤器，请单击打开′组合过滤器′对话框。

5. 击条件框，然选择下列选项之一：
v 如果要选择显示在报表中的项目，请单击仅显示下列各项。
v 如果要选择不显示在报表中的项目，请单击不显示下各项 (NOT)。

6. 根据所过滤的数据类型，从列表中选择所需的项目或者指定要包括在内的值范
围。

如果指定范围，那么可以指定是包括还是排除从和到值。

如果要过滤文本或字母数字值，请单击搜索值或输入值。

请注意，除非您所使用的数据源支持搜索值或输入值，否则这些选项将不显示。

如果使用的是维度数据源并且正在过滤某一级别，那么可能存在重复的名称，例
如"Paris, Ontario"和"Paris, France"。

7. 如果您要基于关系数据源或按维度建模的关系数据源进行过滤，请选择输入值选
项并在操作框中单击要执行的操作类型：
v 要基于特定值进行过滤，请单击完全匹配。
v 要基于开头为特定字母或数字的值进行过滤，请单击开头为。
v 要基于末尾为特定字母或数字的值进行过滤，请单击末尾为。
v 要基于包含特定字词或数字的值进行过滤，请单击包含。
v 要基于 SQL 样式进行过滤，请单击匹配 SQL 样式。

匹配 SQL 样式时，您可以使用以下符号作为占位符：替代零个或更多字符的
%（百分号），或替代单个字符的 _（下划线）。

v 要基于一系列值进行过滤，请单击在范围内。
8. 如果您基于关系数据源或按维度建模的关系数据源过滤日期范围，请在操作框中

单击要执行的操作类型：
v 要基于两个日期之间的范围进行过滤，请单击范围。
v 要基于今天之前的天数进行过滤，请单击过去的天数，然后在今天之前的天数

框中输入数字。
9. 如果您要过滤度量，请在应用过滤器到下单击下列选项之一：
v 要过滤报表中的详细信息，请单击报表中的值。
v 要过滤报表中的组汇总，请单击报表中的组汇总，然后单击所需的报表项目。
v 要基于数据源中的各个值进行过滤，请单击数据源中的各个值。

10. 如果过滤字母数字值，请选中将过滤器应用到数据源中的各个值复选框来基于数
据源中的各个值进行过滤。

11. 在遗漏值下，单击要用于处理报表中的遗漏值的选项：
v 如果要包括遗漏值，请单击包括遗漏值。
v 如果不想包括遗漏值，请单击忽略遗漏值。
v 如果要仅查看遗漏值，请单击仅显示遗漏值。
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选择此选项后，过滤器对话框中的所有其他选项都会被禁用。

设为（默认值）时，如果义了范围过滤器，那么遗漏值将被忽略。如果未定义
范围过滤器，那么遗漏值将包括在内。

12. 单击确定。

默认情况下，所应用的任何过滤器的值都将作为附加的子标题显示。

提示：要移除过滤器值子标题，请从更改布局菜单中单击编辑标题区域，然后清
除显示过滤器复选框。

结果

您可以删除已过滤的列而只保留过滤器自身。单击要删除的列并单击"删除"按钮 。
随即将出现删除对话框，您可以选择删除或保留过滤器以及与列相关联的排序。有关
排序的更多信息，请参阅第 51 页的『对数据进行排序』。

设置默认过滤器对话框类型
当您具有用于在过滤器中选择值的首选方法时，请使用默认过滤器对话框。

如果设置了默认过滤器对话框类型，并且所使用的数据源支持您选择的值选择方法，
那么您每次创建过滤器时均会显示用于选择值的首选方法。

过程
1. 在 IBM Cognos Query Studio 中打开报表。
2. 从管理文件菜单中，单击我的首选项。
3. 从用于选择值的默认过滤器对话框菜单中，选择创建过滤器时此对话框类型的显示

方式：
v 要显示在高级服务器设置中设置的默认过滤器对话框，请单击默认。
v 要显示可从其中的列表选择值的对话框，请单击从列表中选择值。
v 要显示可从中搜索值的对话框，请单击搜索值。
v 要显示可从中输入值的对话框，请单击输入值。

4. 单击确定。

创建复杂过滤器
您可以将两个或多个过滤器组合起来，以执行更复杂的过滤。例如，您想要过滤报表
中的"产品系列"列和"国家/地区"列。您要检索的特定数据是在"德国"销售的"露营装备"
数量和在"日本"销售的"高尔夫装备"数量。要实现此操作，您必须创建一个组合了多个
过滤器的复杂过滤器。

开始之前

必须先启用高级 Query Studio功能才能创建复杂过滤器。有关更多信息，请参阅《IBM
Cognos Analytics 管理和安全性指南》。
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过程
1. 在 IBM Cognos Query Studio 中打开报表。
2. 从编辑数据菜单中，单击组合过滤器。
3. 如果要组合的过滤器尚不存在，请单击添加过滤器行并进行创建。
4. 按住 Shift 键并单击所需内容，或者按住 Ctrl 键并单击所需内容，以选择要组合的

过滤器的"选择行"图标。
5. 单击组。

提示：您可以通过单击某过滤器行的链接来对其进行修改。
6. 单击显示在过滤器之间的操作符，然后单击 AND 或 OR 来组合过滤器。
7. 如果您要将某过滤器行或组合过滤器转换为 NOT 过滤器，请单击该过滤器行或组

合过滤器，然后单击应用 NOT。

提示：如果已对过滤器行或组合过滤器应用了 NOT，而您又单击了应用 NOT，此
时 NOT 操作符将保持不变。如果要移除 NOT，请单击移除 NOT。

8. 单击确定。

结果

提示：您可以删除已过滤的列而只保留过滤器自身。单击要删除的列并单击"删除"按钮

。随即将出现删除对话框，您可以选择删除或保留过滤器以及与列相关联的排
序。有关排序的更多信息，请参阅第 51 页的『对数据进行排序』。

示例 - 为销售量创建复杂过滤器
您是 Sample Outdoors 公司（一家销售运动装备的公司）的一名报表创建者。公司要
求您创建一个报表，以显示在奥地利销售的露营装备的数量和在中国销售的高尔夫装
备的数量。您可以重复使用一个已包含某些必需数据的列表报表，并添加另一列。然
后组合过滤器以检索所需的数据。

您必须先设置 IBM Cognos Analytics 随附的样本数据包，然后才能开始此示例。有关
更多信息，请参阅《IBM Cognos Analytics 管理和安全性指南》。

您还必须已经在第 20 页的『示例 - 创建数量列表报表』中创建示例列表报表。

过程
1. 打开销售数量报表。
2. 单击插入数据菜单命令。
3. 展开销售和市场营销（查询）。
4. 展开销售（查询）。
5. 展开零售商场地。
6. 将零售商国家/地区项目拖动到产品系列和数量之间的报表中。

如果您使用的是 Mozilla Web 浏览器，那么无法将数据项拖动到报表中。可以通
过双击该项目实现此操作。
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表示该项目的列将显示在数量列的左侧。您现在拥有一个报表，其中列出了每个
产品系列在所有国家/地区的销售数量。但是，您所关注的只是两个特定产品系
列在特定两个国家/地区的销售数量。

7. 单击产品系列列的标题。

8. 单击工具栏上的过滤器按钮 。
9. 在仅显示下列各项框中，选中露营装备和高尔夫装备复选框，然后单击确定。

10. 对零售商国家/地区列重复步骤 7 到步骤 9，选择奥地利和中国作为需要的国家/地
区。

系统将显示组合过滤器对话框。

11. 按住 Shift 键并单击以选择两个过滤器的选择行图标 ，依次单击分组、应用
和确定。

过滤器便被组合到了一起。现在，您的报表中列出了在奥地利和中国销售的露营
装备和高尔夫装备的数量。然而，您只对在奥地利销售的露营装备数量和在中国
销售的高尔夫装备数量感兴趣。

12. 单击产品系列：露营装备、高尔夫装备过滤器，清除高尔夫装备复选框，然后单
击确定。

13. 单击零售商国家/地区：奥地利、国家过滤器，清除中国复选框，然后单击确定。
14. 在报表中，单击产品系列列。
15. 单击报表上方的过滤器按钮。
16. 在组合过滤器对话框的详细信息选项卡上，单击添加过滤器行。
17. 选中高尔夫装备复选框，然后单击确定。
18. 在报表中，单击零售商国家/地区列。

在组合过滤器对话框的详细信息选项卡上，单击添加过滤器行。
19. 选中中国复选框，然后单击确定。
20. 在组合过滤器对话框中，按住 Shift 键并单击以选择产品系列：高尔夫装备和零售

商国家或地区：中国过滤器行的选择行图标 
 

并单击分组。

可以通过 AND 操作符将两个过滤器组合在一起。

21. 单击选择行图标 
 

旁边的 AND 运算符，将其更改为 OR 并单击确定。

现在，您的报表中列出了在奥地利销售的露营装备的数量和在中国销售的高尔夫
装备的数量。

22. 单击工具栏上的"另存为"按钮 。
23. 在名称框中，输入

过滤的销售单元数
24. 将目标文件夹保留为公共文件夹，然后单击确定。
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添加模型过滤器
您可以通过添加在模型中创建的过滤器，将预定义的过滤器添加到报表。

过程
1. 在 IBM Cognos Query Studio 中打开报表。
2. 在左侧窗格中，双击要添加的模型过滤器。

提示：您可以通过模型过滤器的图标 

 

在左侧窗格中找到该过滤器。
3. 在标题区域中单击该过滤器。
4. 在条件下，单击下列选项之一：
v 如果您想要仅显示在过滤器中指定的值，请单击仅显示过滤器值。
v 如果要仅显示未在过滤器中指定的值，请单击不显示值 (NOT)。

5. 展开选项，然后单击下列选项之一：
v 要过滤报表中的详细信息，请单击报表中的值。
v 要基于数据源中的各个值进行过滤，请单击数据源中的各个值。

6. 单击确定。

使用提示
如果您希望在每次运行报表时对同一报表项目使用不同的标准，请使用提示。在您选
择值或单击"完成"按钮之前，报表不会运行。如果在没有选择任何值的情况下单击"完
成"按钮，那么将返回所有数据。

例如，如果您希望获取多个报表并且每个报表都包含不同国家/地区的销售信息，那么
使用提示。

使用提示比重复更改过滤器要快捷方便得。

除非您使用的是维度数据源，否则建模者也可以设置运行报表时 IBM Cognos Query
Studio 生成的提示控制类型（例如用户可以搜索值的编辑框或列表框）。

如果使用维度数据源，那么不支持下列提示：
v 选择日期时间
v 选择间隔时间

过程
1. 在 IBM Cognos Query Studio 中打开报表。
2. 单击要过滤的列的标题。
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3. 单击工具栏上的过滤器按钮 。
4. 选中每次运行报表时提示复选框。

每次打开或运行报表时，您都可以选择或输入所需的过滤器值。如果未指定任何过
滤器值，那么将返回所有数据。

5. 单击确定。
6. 重复步骤 2 到步骤 5 来添加其他提示。

例如，添加多个提示以创建层叠提示。但是，只有在数据包中设置了查询项目的层
叠属性后，您才能创建层叠提示。有关更多信息，请参阅《IBM Cognos Frame-
work Manager 用户指南》。

注：Query Studio 中的提示是可选的。这意味着在运行报表时，不选择值报表也仍
将显示。另外，如果您从其他报表（例如 Report Studio 报表）穿透钻取到 IBM
Cognos Analytics - Reporting 报表，那么即使 Query Studio 报表包含提示，您
也无法获得提示。

创建自定义组
创建自定义组生成新的报表项目，用以包含对您有意义的值。

使用自定义组
v 将数字结果列表转换为更多类别

例如，将销售成绩分为低、中、高三类。
v 将值的数目缩减为一个较小的更有意义的集

例如，将员工列表更改为"我的团队"和"其他"。

您无法折叠包含自定义组的报表。如果您使用的是维度数据源，那么不可以使用自定
义组。

过程
1. 在 IBM Cognos Query Studio 中打开报表。
2. 单击要为其创建自定义组的报表项目的标题。

提示：您还可以单击列值。
3. 从编辑数据菜单中，单击定义自定义组。
4. 在自定义类型中，选择定义值的方式：
v 要基于各个项目创建一组值，请单击各个值。

注：如果报表项目为数字（例如收入），那么该选项不可用。

在新组名称框中，输入一个名称，然后单击向下箭头链接将该名称添加到自定
义组框中。在可用值框中，单击所需的值，然后单击向左箭头链接将这些值添
加到自定义组值框中。

v 要通过定义范围创建一组值，请单击范围。
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在新范围名称框中，输入一个名称。在从和到框中，指定所需的标准，然后单
击箭头链接添加到范围 (按顺序排列)框中。

5. 在新建项目名称框中，输入报表项目的名称。
6. 单击所有剩余值 (包括将来的值)并确定如何处理剩余值和将来的值：
v 如果要使剩余值的组名称与每个值都匹配，请单击将各个值用作范围名称。

例如，为利润值 0.411 生成的组名称将为 0.411。
v 如果您不希望对剩余值显示组名称，请单击不显示范围名称。

单击该选项将在新报表项目中为剩余值生成空单元格。

提示：此选项可以提高性能。
v 如果希望为所有剩余值指定您自己的组名称，请单击新范围名称然后输入您希

望使用的名称。
7. 单击确定。

示例 - 为北美洲创建自定义组
您是 Sample Outdoors 公司（一家销售运动装备的公司）的一名报表创建者。您经常
用到有关北美洲客户的数据，因此您想创建一个值，以将加拿大、墨西哥和美国组合
成一个值。

您必须先设置 IBM Cognos Analytics 随附的样本数据包，然后才能尝试此示例。有关
更多信息，请参阅《IBM Cognos Analytics 管理和安全性指南》。

您还必须已经在第 22 页的『示例 - 创建销售数量的分组的列表报表』中创建了示例分
组的列表报表。

过程
1. 打开分组的销售数量报表。
2. 单击零售商国家/地区列的标题。
3. 从编辑数据菜单中，单击定义自定义组。
4. 在新组名称框中，输入

北美洲
5. 单击向下箭头链接将其添加到自定义组框中。
6. 在可用值框中，单击加拿大。
7. 单击向左箭头链接将其添加到自定义组值框中。
8. 重复步骤 6 和步骤 7，单击墨西哥和美国。

提示：您也可以按 Ctrl 并单击所需值来选择多个值。
9. 单击所有剩余值 (包括将来的值)。

10. 单击新范围名称。
11. 在新范围名称框中，输入

其他
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此操作将创建一个名为其他的新自定义组，该组包括不属于自定义组北美洲的所
有值。

12. 单击确定。

将显示一个新列零售商国家/地区（自定义），其中包含值"北美洲"。

13. 单击工具栏上的"另存为"按钮 。
14. 在名称框中，输入

自定义分组示例
15. 将目标文件夹保留为公共文件夹，然后单击确定。

对数据进行排序
可以通过指定排序顺序，组织报表中的数据。可以根据任何数据项中的值，按升序或
降序排序顺序组织数据。可以对许多不同报表元素中的数据进行排序。要获取这些元
素的完整列表，请参阅 sortList。

有关对来自维度数据源的数据进行排序的信息，请参阅《Reporting 用户指南》。

过程
1. 将 sortList 元素添加至 list 元素。
2. 将 sortItem 元素添加至 sortList 元素。使用 refDataItem 元素指定要排序的数

据项。使用 sortOrder 属性指定是以升序还是降序顺序对数据进行排序。

样本 XML
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<list name="List1" refQuery="Query1">
...
<listColumns>
...
</listColumns>
<sortList>
<sortItem refDataItem="Revenue" sortOrder="descending"/>
</sortList>
</list>

对相同的值进行分组
如果报表中的某列包含相同值的多个实例，那么您可以将这些相同的值归为一组。

分组和取消分组可能更改报表项目的顺序。分段必须在已分组的列之前，分组的列必
须在未分组的列之前。

使用维度数据源时，您无法对同一列表中不同维度中的两个级别或层级进行分组。例
如，列表中包含"产品系列"和"地区"级别。您对这两个级别进行了分组。执行该操作导
致了以下错误：

OP-ERR-0199: 不支持该查询。边缘上的维不一致。

分组将对选定的报表项目的行进行重新排序，这样相同值会显示在一块并抑制重复显
示。

每个组都显示已启用脚注汇总的报表项目的脚注值。

创建分段会将选定的报表项目的值显示为分段标题。
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如果您为按照分段标题分组的报表创建图表，那么每个分段都将显示一个图表。

无法对度量进行分组。只能对包含文本数据或非度量数字数据（例如订单号）的报表
项目进行分组。

过程
1. 在 IBM Cognos Query Studio 中打开报表。
2. 单击要根据其进行分组的报表项目的标题。
3. 选择分组的方式：

v 要进行分组，请单击工具栏上的"分组"按钮 。

报表将抑制选定报表项目的重复值并列出每个组中的值。

v 要创建分段，请单击工具栏上的"创建分段"按钮 。
4. 要对分段取消分组或移除分段，请单击原项目标题或分段标题，然后单击工具栏上

的"取消分组"按钮 。

5. 要移除已分组报表中的小计，请单击工具栏上的"汇总"按钮 ，然后在脚注汇总
框中单击无。

6. 要将已分段的报表更改为交叉表，请单击原项目标题，然后单击工具栏上的"透视"

按钮 。
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禁用自动汇总
IBM Cognos Query Studio 会自动抑制重复项。

例如，如果将报表项目"产品系列"和"国家/地区"添加到报表中，那么 Query Studio 将
仅显示每个产品系列和国家或地区的唯一组合一次，而不是显示出现的所有组合。

Query Studio 还将自动汇总详细信息值。例如，如果您向报表中添加报表项目"产品系
列"和"数量"，那么每个产品系列将显示一行（显示该产品系列的汇总数量）而不是上
千行（显示每条单独记录）。

Query Studio 还将自动生成度量的脚注汇总。例如，如果您向报表中添加报表项目"产
品系列"和"数量"，那么将在报表的底部获得"数量"的总计。

这些默认值使用户可以更加方便地演示报表，但是也会使报表运行速度变慢或者产生
异常结果。您可以更改这些默认值。

注：这会改变 Query Studio 的正常行为，并且可影响报表的可用性。

如果您禁用自动生成度量的脚注汇总，那么报表的外观将如下所示：

您也可以禁用自动抑制重复和汇总详细信息值。

如果您禁用自动抑制重复和汇总详细信息值，那么报表的外观将如下所示：
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过程
1. 从管理文件菜单中，单击我的首选项。
2. 单击高级运行时选项。
3. 在查询选项对话框中，选择一个选项：
v 要禁用自动生成度量的脚注汇总，请清除自动生成度量的脚注汇总复选框。
v 要禁用重复值自动抑制和详细信息值汇总，请清除自动汇总详细信息值以抑制

重复复选框。
4. 单击确定。

注：在我的首选项中指定设置时，Query Studio 会将浏览器 cookie 中涉及到的该
信息存储到计算机上的浏览器中，而非存储到用户的登录信息中。例如，您在我的
首选项中禁用了自动求和，然后注销。如果其他用户使用相同浏览器和计算机进行
登录，那么 Query Studio 将保留我的首选项中设置的首选项，直至首选项被更改
或者直到您清除浏览器高速缓存。

我的首选项设置用于创建新报表的默认设置。要覆盖个别报表的设置，请从运行报
表菜单中单击高级选项，然后指定查询选项。

更改数据格式
您可以使用预定义的格式来更改数字、日期和时间的外观而不更改基础数据。例如，
您可以用缩写格式或完整格式（指明日期和月份）显示日期。
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如果使用 SAP BW 数据源，那么度量单位将与数据值在同一列中，并以一个空格分隔。
例如，摄氏度符号和华氏度符号将会附加到值的末尾处。IBM Cognos Analytics 中保
留了此格式，而且 IBM Cognos Query Studio 中也使用此格式。

请注意，星号 (*) 表示未知的度量单位，例如混合币种计算或累积。在计算不同币种的
值时会出现混合币种值。

将 IBM Cognos 多维数据集或 SAP BW 用作数据源时会出现这种情况。

数据格式 说明

默认值 默认格式将移除任何报表项目格式。

数字 使用数字格式以
v 更改小数位数
v 指定是否使用千位分隔符
v 选择不同的符号来表示负数
v 对较长的小数数字进行进位

货币 您可以从许多世界货币中进行选择。可以使用
货币符号，也可以使用国际代码。例如，欧元
的货币符号是 €，国际代码为 EUR。

您也可以更改小数位数，指定是否使用千位分
隔符，选择不同的符号来表示负数，还可以对
较长的小数数字进行进位。

百分比 该格式显示一个和 100 相乘后的数字，保留两
位小数并加百分号。例如，0.7356 显示为
73.56%。

科学记数法 该格式显示以指数计数格式表示的数字。例
如 ， 数 字  2 2 4 , 1 1 0 的 科 学 记 数 法 格 式 是
2.24110E+05。

日期和时间 您可以从日期和时间格式（包括 12 小时制或
24 小时制）列表中进行选择。

过程
1. 在 Query Studio 中打开报表。
2. 单击要格式化的报表项目的标题。
3. 从编辑数据菜单中，单击格式化数据，然后单击以下项之一：
v 要格式化数字数据，请在类别框中单击类型，然后根据需要定义格式。
v 要格式化文本数据，请在类别框中单击文本，然后在可视字符数框中输入数

字。
v 要格式化日期和时间数据，请在类别框中单击类型，然后在类型框中单击格

式。
4. 单击确定。
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计算
在 IBM Cognos Query Studio 中可以执行多种计算。例如，您可以计算一列中的值的
总和或平均值，也可以将两列中的值相乘。

计算结果不会存储在基础数据源中。相反，Query Studio 会在您每次运行报表时重新
运行计算。结果始终基于数据源中最新的数据。

注：创建计算时可用的函数受数据源中可用的函数的限制。

您可以通过添加汇总或添加计算在 Query Studio 中执行计算。

汇总

使用汇总命令可以添加或移除脚注值，或者更改计算详细信息值的方式。例如，使用
汇总命令在每个脚注中放置平均值。

请注意，列表脚注中的汇总计算仅汇总该页列表报表中可见的数据。

计算

使用计算命令可以使用一个或多个报表项目中的数据创建新报表项目。例如，使用计
算命令将列表报表的多个列相加。

向报表添加汇总
您可以使用预定义的汇总来计算各个报表项目中值的合计、计数、最大值、最小值或
平均值。

您可以将汇总应用至
v 详细信息值

这些值显示在报表的详细信息行中。仅当报表项目中的数据是度量时，此功能才可
用。

v 汇总值

这些值显示在脚注中。

汇总是否可用取决于选定的报表项目中的数据类型。例如，唯一可用于文本数据的汇
总是"计数"或"计数差异"。

对于所应用的汇总，没有明确的指示。例如，您应用预定义的汇总函数 Average，然后
保存报表。别人以后可能会打开此报表，但是不会发现显示的汇总数字是平均值而不
是合计值。

IBM Cognos Query Studio 提供下列预定义的汇总函数。
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函数 说明

总计 返回一组值的总和。
注：总计可返回的最大值是列数据类型的最大值。总计函数为迭代执
行。其先获取第一行的值，然后加上第二行的值，再加第三行，依此
类推。如果在某一位置中间值超出该数据类型的最大值，那么数据源
将返回错误。

计数 返回记录的总数。

有关更多信息，请参阅第 59 页的『计数函数和计数差异函数』。

最大值 返回最大值。当应用于日期或时间数据时，将返回最近的值。

最小值 返回最小值。当应用于日期或时间数据时，将返回最早的值。

平均值 返回一组值的平均值。

已计算 指定在填充列的表达式中定义汇总。
注：一般认为表达式本身是一个聚合函数，并且不需要修改就能提供
汇总值。

自动 基于数据类型汇总值。

中间 返回选定数据项的中间值。

标准偏差 返回选定数据项的标准偏差。

计数差异 返回唯一非 Null 记录的总数。

有关更多信息，请参阅第 59 页的『计数函数和计数差异函数』

偏差 返回选定数据项的偏差。

无 移除脚注。这只适用于脚注值，不适用于详细信息。

过程
1. 在 Query Studio 中打开报表。
2. 单击要汇总的报表项目的标题。

3. 从编辑数据菜单，单击汇总 。
4. 在脚注汇总框中，单击所需的函数。

如果要对详细信息值应用一种汇总计算而对脚注值应用另一种汇总计算，或者要更
改某计算的列中默认的操作顺序，请单击高级链接。

5. 单击确定。

提示：要移除汇总，请在脚注汇总框中单击无。
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计数函数和计数差异函数
使用 Count 函数时的默认操作根据所计数的数据类型的不同而有所不同。

数据类型 默认值和选项
查询项目（关系） 默认值：Count Distinct。

选项：在 Count 和 Count Distinct 之间进行
选择。

成员集合（级别、层级） 默认值：Count Distinct。

选项：仅 Count Distinct 可用。
属性（OLAP 和按维度建模的关系 [DMR] 数
据源）

默认值：无。汇总不可用。

度量（OLAP 和 DMR） 默认值：Count。

选项：仅 Count 可用。
度量（关系资料查询项目） 默认值：Count。

选项：在 Count 和 Count Distinct 之间进行
选择。

高级汇总
您可以使用高级汇总功能对详细信息值应用一种汇总计算而对脚注值应用另一种汇总
计算。

在大多数计算中，详细信息值的默认的操作顺序是先汇总再计算。

但是，如果计算涉及两个或多个应用了不同详细信息汇总的列，那么默认的操作顺序
是先计算再汇总。例如，您使用公式价格（平均值）* 数量（合计值）来创建"销售额"计
算的列。

对于脚注值，大多数计算的默认操作顺序也是先汇总再计算。但是，存在两种例外情
况，在这两种情况下默认的操作顺序是先计算再汇总。第一种例外情况是，计算涉及
两个或多个应用了不同详细信息汇总的列。默认操作顺序为先计算再汇总。例如，您
使用公式价格（平均值）* 数量（合计值）来创建"销售额"计算的列。第二种例外情况
是，计算涉及一个已合计的列且该列中添加了一个常量。例如，创建"销售额 + 1.00"计
算的列。

汇总 DMR 数据源中度量时的限制
在交叉表中使用聚集函数 count distinct、median、standard-deviation 或 vari-
ance 汇总按维度建模的关系 (DMR) 度量和半附加性度量时存在一些限制。

在运行报表，以下限制可以生成空的或错误单元格：
v 聚合函数必须应用于一个级别的所有成员或某个成员的所有子项。
v 在具有两个嵌套级别的交叉表中进行向下钻取时会生成错误单元格。

如果计算中未考虑这些限制，那么报表可能返回不准确的结果。
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向报表添加计算
您可以对一个或多个报表项目的数据在报表中执行计算。例如，您可以将薪水列的值
乘以 1.05 来查看增加了 5% 后的结果。您也可以将名字和姓氏串联得到一列。

无法编辑计算。相反，您必须删除已计算的报表项目然后重新进行计算。

您可以在计算对话框的表达式框中查看计算的语法。您也可以通过查看报表定义来查
看计算中所用的表达式。

如果您具有所需的权限，那么可以在 IBM Cognos Analytics - Reporting 中打开报表
并添加更为复杂的计算。但是，在 Reporting 中编辑完报表后，您便无法在 IBM
Cognos Query Studio 中再次对其进行编辑。有关更多信息，请参阅《IBM Cognos
Analytics - Reporting 用户指南》。

对于关系数据源，如果一个表达式用于多个报表，或者由不同的报表创建者使用，请
要求您的建模者在模型中将表达式创建为独立对象并将其包括在相关数据包中。有关
在数据包中创建过滤器的信息，请参阅《IBM Cognos Framework Manager 用户指
南》。

创建计算时，可以使用下列函数。请注意，分析运算是否可用取决于您所用的数据
源。

算术运算 说明

+（和） 将选定报表项目的值相加。

-（差） 将一个选定报表项目的值与另一个选定报表项目的值相减。

*（积） 将选定报表项目的值相乘。

/（商） 将选定报表项目的值相除。

^（幂） 计算选定报表项目的值的指数幂。

绝对值 计算选定报表项目中的数字的绝对值。

取整 将选定报表项目中的值四舍五入为最近似的整数。

向下取整 将选定报表项目中的值向下取整。

平方根 计算选定报表项目中值的平方根。

分析运算 说明

平均值 计算选定的报表项目中值的平均值。

最大值 计算选定的报表项目中值的最大值。

最小值 计算选定的报表项目中值的最小值。
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分析运算 说明

排名 返回选定的报表项目中每个值的排名。对于已分组的报表，将返
回一个组或所有值中每个值的排名。

占合计的百分比 计算选定的报表项目的每个值占合计的百分比。对于已分组的报
表，将返回每个值占组合计或整体合计的百分比。

百分数 返回值的百分数。对于已分组的报表，将返回一个组或所有值中
每个值的百分数。

四分位数 返回值的四分位数。对于已分组的报表，将返回一个组或所有值
中每个值的四分位数。

分位数 返回值的分位数。对于已分组的报表，将返回一个组或所有值中
每个值的分位数。

过程
1. 在 Query Studio 中打开报表。
2. 单击您要包括在计算中的报表项目的标题。

3. 单击工具栏上的"计算"按钮 。
4. 在运算框中，单击要执行的运算类型。

根据选定的数据，您可能需要先从运算类型框中选择运算类型。
5. 选择要用于计算的数据：
v 要使用现有报表项目中的数据，请在选定的报表项目框中，单击所需报表项

目。
v 要使用其他数据，请在数字框中指定数字。

根据您选择的计算，您可能会看到其他选项，例如更改操作数的顺序、输入数字或
选择分组级别。

6. 单击插入。

计算结果将显示在新列中。默认情况下，将使用计算中所用的表达式作为标题名
称。

结果

要使计算的列的名称更有意义，请在新建项目名称框中输入一个新名称。

要将文本串联到一列，请使用串联操作。

创建可返回数字数据类型的计算时，Query Studio 将根据所用的计算操作应用格式化
规则。有关更多信息，请参阅第 93 页的附录 E, 『返回的数据类型为数字的计算的格
式规则』。
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串联字符串
当 IBM Cognos Analytics 在本地连接字符串时，如果任何涉及的字符串包含 NULL
值，那么连接的结果为空单元格或 NULL 值。发生此情况是因为 IBM Cognos Ana-
lytics 要求包含 NULL 值的表达式返回 NULL 值。许多数据库在执行串联时会忽略
Null 字符串。例如，串联字符串 A、B 和 C 时，如果字符串 B 为 Null 值，那么数
据库可能仅串联字符串 A 和 C。

度量的单位
在 IBM Cognos Analytics - Reporting 和 IBM Cognos Query Studio 中创建计算
时，可能会遇到度量单位的问题。

例如，计算 Cost*Cost 将返回度量单位 * 而非货币度量单位。要避免发生该问题，请
更改相应列的格式以获取所需的度量单位。

示例 - 计算每个国家/地区的销售量占总额的百分比
您是 Sample Outdoors 公司（一家销售运动装备的公司）的一名报表创建者。公司要
求您创建一个报表，显示每个产品系列在三个特定国家/地区的销售数量占总额的百分
比。您可以重复使用包含必需数据的分组销售报表，并添加计算以显示占总额的百分
比。

从您的报表中可以很明显地看出，露营装备占这三个国家/地区总销售量的近 30%。

您必须先设置 IBM Cognos Analytics 随附的样本数据包，然后才能尝试此示例。有关
更多信息，请参阅《IBM Cognos Analytics 管理和安全性指南》。

您还必须已经在第 22 页的『示例 - 创建销售数量的分组的列表报表』中创建了示例分
组的列表报表。

过程
1. 打开分组的销售数量报表。
2. 单击数量列的标题。

3. 从编辑数据菜单，单击计算 。
4. 在运算类型框中，单击百分比。
5. 在操作框中，单击占总额的百分比。
6. 保留默认设置为基于总额。
7. 单击插入。

计算结果将显示在新列中，并使用表达式占总额的百分比 (数量)作为标题。
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8. 单击工具栏上的"另存为"按钮 。
9. 在名称框中，输入

已计算的列示例
10. 将目标文件夹保留为公共文件夹，然后单击确定。

向上钻取或向下钻取以查看相关数据
您可以在同一个报表中向上钻取或向下钻取以便可以查看相关数据。您可以在列表、
交叉表和图表中执行钻取操作。

在列表和交叉表中，超链接标识可钻取项目。在图表中，当您将指针悬停在可钻取项
目上时，指针将变为手形，并且工具提示将指明您将钻取的内容。例如，柱形图按产
品系列和年份显示收入。您可以钻取单个轴，例如产品系列或年份。此外，您也可以
钻取两个轴，例如露营装备和 2005。在此情况下，您正在钻取的是露营装备和 2005 的
交集。

您还可以在从 IBM Cognos Analytics 门户网站运行的报表中向上钻取和向下钻取。从
IBM Cognos Analytics 门户网站中运行的报表将显示在 IBM Cognos Viewer 中。向
上钻取或向下钻取之后，您可以将报表保存在报表视图中以便日后查看。有关更多信
息，请参阅《IBM Cognos Analytics 门户网站用户指南》。

仅当您使用按维度结构化的数据并以 HTML 格式查看报表时，才能执行向上钻取和向
下钻取。此外，您只能钻取一个级别的成员。有关成员、级别和其他维度对象的详细
信息，请参阅第 9 页的『将数据添加到报表中』。另外，必须启用向上钻取和向下钻
取。

默认情况下，向上钻取和向下钻取已被启用。

提示：要启用向上钻取和向下钻取，请从运行报表菜单，单击高级选项。选中在报表
输出中启用向上钻取和向下钻取复选框。

过程
1. 在 IBM Cognos Query Studio 中打开报表。
2. 右击您要钻取的报表项目，然后单击向上钻取或向下钻取。
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提示：您也可以单击报表项目本身。

转至其他目标报表
您可以从 IBM Cognos Query Studio 报表浏览至其他目标报表，以便可以查看相关数
据。您可以转到以下目标：
v Query Studio 报表
v IBM Cognos Analytics - Reporting 报表
v IBM Cognos Analysis Studio 分析
v IBM Cognos Series 7 多维数据集操作
v Microsoft Analysis 操作

转到其他目标之前，必须在数据包中创建穿透钻取定义。有关更多信息，请与您的管
理员联系。另外，必须在 Query Studio 中启用从数据包穿透钻取。

默认情况下，从数据包穿透钻取已被启用。

提示：要启用穿透钻取，请从运行报表菜单，单击高级选项。选中从报表输出中的数
据包启用穿透钻取复选框。

过程
1. 在 Query Studio 中打开所需的报表。

2. 右键单击要从其进行浏览的报表项目，然后单击转至 。

如果该列仅有一个可用的目标，那么该目标会显示在 IBM Cognos Viewer 中。

如果该列有多个可用的目标，那么转到页面随即出现以显示可用的目标。
3. 单击要浏览至的目标。

结果

目标将显示在 IBM Cognos Viewer 中。

查看数据项的传承信息
查看数据项的传承信息，以便在将项目添加到报表之前了解它所代表的内容。传承信
息通过数据包和数据包使用的数据源追溯项目的元数据。传承还显示报表创建者添加
的或在数据模型中定义的任何数据项过滤器。查看传承信息可确保您向报表中添加正
确的数据项。例如，您可以查看模型计算的传承信息，以了解它的创建方式。

您可以使用 IBM Cognos Analytics 随附的传承工具，也可以通过在 IBM Cognos
Administration 中指定指向其他传承工具的 URL 来使用该工具. 请注意，如果 URL
源受到密码保护，那么该源必须能够提示用户输入密码，因为 IBM Cognos Analytics
不会传递安全信息。IBM Cognos Analytics 还支持将 IBM Metadata Workbench 用
作传承工具。有关配置其他传承工具的更多信息，请参阅《IBM Cognos Analytics 管理
和安全性指南》。
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您不能使用传承信息对查询进行故障诊断。例如，传承信息将不会解释为什么数据项
被计入了两次。另外，当从移动设备运行报表时，您也不能查看传承信息。

传承在未链接到数据包的报表中不受支持。

开始之前

您的管理员必须先在 IBM Cognos Administration 中配置传承，然后您才能访问报表
的传承信息。另外，管理员还必须启用传承功能并为您授予对报表的读取权限。有关
更多信息，请参阅《IBM Cognos Analytics 管理和安全性指南》。

IBM Cognos Analytics 传承工具会在报表的最高级别显示传承。在报表上向下钻取之
后，传承不会发生更改。由于用于启动传承的选择上下文可能会受向下钻取操作的影
响，因而建议您始终在报表的最高级启动传承之后再执行报表的向下钻取操作。否则
可能无法正确启动传承。

过程
1. 单击插入数据菜单命令。
2. 在左侧窗格中，右击您要查看其传承信息的数据项，然后单击传承。

结果

传承工具打开时显示所选数据项的传承信息。

IBM Cognos Analytics 传承工具
IBM Cognos Analytics 传承工具包括两个视图：业务视图和技术视图。

业务视图显示了高级语篇信息，该信息描述了数据项及其所来自的数据包。此信息可
从 IBM Cognos Analytics 门户网站和 IBM Cognos Framework Manager 模型中获
取。

技术视图是选定数据项的传承的图形表示。传承从数据包跟踪数据项，直到数据包使
用的数据源。

单击某个项目时，该项目的属性将显示其下方。如果在数据包区域单击某个项目，那
么您会看到该项目的模型属性。如果在数据源区域单击某个项目，那么您会看到此项
目的数据源属性。
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如果您或管理员通过 IBM Cognos Analytics 传承工具运行已保存的报表，那么业务视
图和技术视图都是可视的。报表使用者仅可以查看业务视图。除数据包和数据源区域
外，在查看技术视图时还存在报表区域。

抑制空单元格
稀疏数据会导致交叉表显示空单元格。例如，如果员工未销售产品，那么匹配员工与
这些产品的交叉表可能导致收入度量的许多行为空值。

您可以基于零值、Null 值、除零及溢出值抑制行和/或列。抑制不含数据的行和列可以
使您的报表看起来更简练。

在应用抑制之前执行计算。如果具有多个交叉表或图表，那么必须选择其中一个以访
问抑制选项。使用详细信息过滤器和汇总过滤器时，如果在报表中定义了多个查询，
那么必须单击已链接到查询的对象。

对抑制功能的访问权限取决于建模组件、IBM Cognos Transformer、IBM Cognos
Framework Manager 和 IBM Cognos Administration 中的设置。

有关发布 PowerCube 和更改默认抑制设置的信息，请参阅 IBM Cognos Transformer
User Guide。

有关设置控制规则以抑制 SAP BW 数据源的 NULL 值的信息，请参阅《IBM Cognos
Framework Manager 用户指南》。

图 1. IBM Cognos Analytics 传承工具中的技术视图
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附录 A. 故障诊断

可以使用管理文件菜单中的报表定义命令或报表定义框中的查询信息命令排除报表出
现的故障。报表定义命令显示了每个报表项目的表达式。查询信息命令显示了每个报
表项目的查询信息。

注：您无法使用这些命令更改报表属性。

您可以在《IBM Cognos Analytics 故障诊断指南》找到更多故障诊断主题。

工具提示显示异常标签值
在 IBM Cognos Analytics - Reporting 中制作的报表可能将 <dataSource> 设置为工
具提示中标签文本的源。如果在 IBM Cognos Query Studio 中打开同一个报表，那么
工具提示中所示信息将呈现为 <dataItemValue>，即，指定类别的度量值。这样会导致
此类情况：例如，您预期看到"露营装备 = 358441"，工具提示反而显示"358441 =
358441"。

为 Query Studio 用户创建报表的报表创建者在为数据项设定标签时应该注意这种情况。
工具提示中最适当的值为 <memberCaption>。如果报表中显示的工具提示为"值 = 值
"，请在 Reporting 中更改原始报表以便为标签值指定 <memberCaption>。

QE-DEF-0260 解析错误
如果选择的 IBM Cognos Query Studio 过滤器列表太大或密钥的字符串值大小太大，
将出现此错误。

一个解决方案是使用 IBM Cognos Framework Manager 中的预定义过滤器，而不使
用 Query Studio 界面。此外，建议选择其中值的独特列表相对较小的列和过滤器。

图表标签相互覆盖
在 IBM Cognos Analytics - Reporting 和 Query Studio 中，如果使用默认大小定
义图表并以 HTML 或 PDF 格式生成此图表，那么图表的轴标签可能会相互覆盖。

要避免此问题，请通过修改图表的高度和宽度属性或启用允许跳过属性加高或加宽图
表。

在模板中不显示背景颜色
在 IBM Cognos Analytics - Reporting 中创建 Query Studio 模板时，如果添加了
列表对象并更改了它的背景颜色，那么在将该模板应用到 Query Studio 报表中时不会
显示更改的颜色。

要解决此问题，请执行一项下述操作：
v 在 Cognos Analytics - Reporting 中编辑列表的样式表 (CSS) 类。
v 创建 Query Studio 模板时，不向页体添加任何对象。
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v 保留页体为空。

已分组列表中的小计
使用包含不齐整层级的 IBM Cognos PowerCube 时，如果在层级中的第一个级别上进
行分组，那么小计可能显示在错误的位置或显示错误的值。

要解决此问题，请在第二个级别上进行分组。

过滤 _make_timestamp 列时出错
无法过滤 _make_timestamp 列。如果过滤，将显示以下错误消息：
UDA-SQL-0114 为操作"sqlOpenResult"提供的游标处于不活动状态
UDA-SQL-0206 OLEDB 驱动程序返回以下值：HRESULT= DB_E_CANTCONVERTVALUE

RSV-SRV-0025 无法执行此请求

解决方案是在聚合之后而不是在聚合之前应用过滤器。

RQP-DEF-0177 执行操作"sqlPrepareWithOptions"(状态为"-69") 时出错
UDA-SQL-0043 错误

无法在 IBM Cognos Analytics - Reporting 或 IBM Cognos Query Studio 中运行
报表，并且显示以下错误消息。

RQP-DEF-0177 执行操作"sqlPrepareWithOptions"（状态为="-69"）时出错 UDA-SQL-
0043 底层数据库在处理 SQL 请求期间检测到错误。[NCR][ODBC Teradata 驱动程序
][Teradata 数据库] 部分字符串的匹配需要有字符操作数

这些错误消息并不表示存在 IBM Cognos Application Firewall 问题。

您的数据源出现问题，无法转换数字数据项。要求您的管理员查阅《IBM Cognos Ana-
lytics 管理和安全性指南》中的"在查询中启用从数字搜索关键字到字符串的转换"主题。

QE-DEF-0288 在 Content Store 中找不到数据库
运行报表时，无法从选定数据库中检索数据。

系统将显示以下错误消息：

QE-DEF-0288 无法找到数据库...

如果以管理员身份登录时没有出现此错误，那么要解决该问题，请确保具有嵌入的登
录权限。如果始终会出现此错误，那么表示尚未创建数据源。请使用错误消息中提到
的名称来创建数据源。
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打开或运行升级后的报表时发生解析错误
早期版本的 IBM Cognos ReportNet 和 IBM Cognos Business Intelligence 包含在
Oracle 数据库上运行的报表的 cast_Date 函数。而 IBM Cognos 8.1.2 MR1 及更高
版本中的 Oracle 不存在此函数。如果使用 Oracle 数据库的报表包含 cast_Date 函数，
那么尝试打开或运行该报表时，将收到解析错误。

交叉表中的值多于 19 个字符时发生的溢出错误
交叉表报表中的值最多支持 19 个字符（包括小数点）。如果值位数超过 19 位，那么
会发生溢出错误。默认情况下，小数精度设置为 7 位数字，因而整数位数限制为 11
位。

要使用 11 位以上的整数，必须编辑 install_location\configuration 目录中的
qfs_config.xml 文件。 有关更多信息，请参阅《IBM Cognos Analytics 管理和安全性
指南》中有关降低小数精度的部分。

因缺少项目导致报表或分析不能运行
您尝试运行报表或分析，但显示消息表示一个或多个项目缺失或已更改。每个缺少的
项目按其 MUN（成员唯一名称）列出。MUN 包含项目层级内的完整路径。当您将光
标放置在源选项卡中的项目上时，将在工具提示中显示此项目的 MUN。如果已在数据
源中移除或更改了成员，那么可能会出现此情况。当尝试运行使用您无权访问的项目
的报表时，也可能会出此情况。例如，管理员可能会创建一个分析，其中包含您不具
有正确访问权限的项目。

解决方案是在源选项卡中查找适当的替换项，并将其拖至工作区。然后，报表或分析
即可运行。

报表输出要运行很长时间
您可单击运行时使用选项，然后选择保存报表发送选项。此操作会返回所有数据、生
成报表并将报表存储在 Content Store 中，耗时会较长。

使用运行命令手动运行报表会更快些，因为生成报表时可以每次生成一页。

Safari 浏览器中的穿透钻取链接未处于活动状态
在 Macintosh Safari 浏览器中查看 PDF 报表时，无法打开超链接。这是因为 Macin-
tosh Safari 浏览器没有必要的 Adobe Acrobat 插件。

要避免此问题，请在创建要在 Safari 中查看的穿透钻取报表时使用 HTML 格式。

打印的 HTML 报表不能令人满意
打印 HTML 可能会生成不能令人满意的结果。

为了获得最佳结果，请使用"以 PDF 格式查看"命令，然后打印此 PDF。使用此选项时，
将可比浏览器更好地控制分页等操作。
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打印 PDF 手册时出现的问题
您打印 PDF 格式的文档，但打印作业未完成。例如，作业在遇到特定图形时停止打印。
这是 Adobe Acrobat Reader 问题，在使用某些版本的 Acrobat Reader 和某些型号
的打印机打印 PDF 时可能会出现此问题。在以下一种或两种条件下，相同 PDF 可以
正确地打印：
v 使用其他版本的 Acrobat Reader

v 使用其他打印机

如果从 Acrobat 4.0 或更高版本的产品打印，可以尝试以下解决方案。

过程
1. 在 Acrobat Reader 中，从文件菜单中单击打印。
2. 在打印机部分中，选中以图像方式打印复选框。

由于使用此选项时文件打印速度更慢，请确保仅指定无法正常打印的页面。
3. 在打印范围分段中，单击开始页面和结束页面，仅输入无法正常打印的页面的页

码，然后单击确定。

可以通过重新发送在下一页开始的作业来打印其余的 PDF。
4. 清除打印为图像复选框。
5. 在打印范围分段中，单击开始页面和结束页面，输入剩余页面的页面范围，然后单

击确定。

尽管可以使用以图像方式打印选项打印文件，但是此设置不能解决本小节开头的打
印问题。有关更多信息，请参阅 Adobe Web 站点。

已分组报表中的运行合计生成异常结果
已分组报表的运行合计计算返回异常值。

由于运行合计计算的制表取决于执行分组的顺序，因此必须确保在应用运行合计之前
对已分组合计进行了制表。

要确保以正确的顺序执行分组，请在 IBM Cognos Framework Manager 的查询主题
外部将运行合计计算定义为独立计算，并确保"常规聚合"属性设置为"自动"。

这还可能是与其他运行、移动或排名聚合相关的问题。

Oracle Essbase 中的元数据更改不能反映在报表和工作室中
Oracle Essbase 服务器发生元数据更改时，该更改不能立即在工作室的元数据树中反映
出来。此外，报表运行时，该报表不会采用重新发布的更改。

要查看新结构，您必须重新启动 IBM Cognos Content Manager 服务器。

含重叠集级别的报表中未保留的关系
在报表中，可能不会始终保留同一维度中重叠级别上的嵌套或并行成员集之间的关
系。
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例如，数据源中包含"年份"和"月份"成员的命名集嵌套在"年份"下，但并未按年份正确
分组。

在另一个示例中，显示如以下所示的错误消息：

OP-ERR-0201 存在多个层级（[Product].[B1]、[Product].[Product]）且每个层级均具有基
于相同属性（产品）的级别时，无法正确计算值。

在以下涉及非度量数据项 X 和 Y（它们在同一维度中重叠）的情况下，会出现该问题：
v X 和 Y 共同作为取消分组的报表详细信息
v Y 嵌套在 X 下
v Y 被附加为基于 X 的组的属性

使用命名集或涉及层级的多个级别的集合时，请勿在同一报表的多个位置使用同一维
度中的集合。它们只应显示在一个边缘的一个级别上。

与 OLAP 数据一起使用时对关系函数的受限制的支持
处理 OLAP 数据源时，我们不建议您将关系函数（例如 substring 和 concatenation
函数）用于还包含模型中聚合函数属性设置为已计算或自动的度量的报表。如果您这
样做，可能会遇到异常结果。例如，某些汇总使用Minimum函数而不是从各个查询项
中派生出的 aggregate 函数来执行计算。

在表达式编辑器中，函数前面的感叹号 (!) 表示该函数并非自然受该数据源的支持。IBM
Cognos Analytics 使用该函数的本地近似值。因为使用的是近似值，因此性能可能会降
低，而且结果可能无法达到预期效果。

例如，您创建一个包含数据项"产品系列"和"零售商场地计数"的 IBM Cognos Query Stu-
dio 报表。脚注汇总设置为已计算。然后，您插入一个可返回"产品系列"项前三个字符的
计算的列，这将使用关系函数 concatenation。现在，脚注汇总显示最低毛利润值。

使用不齐整或非平衡层级的提示
在不齐整或非平衡层级中，某些不位于层级最低级别上的成员可能在一个或多个较低
级别上不具有子项。对关系数据源中这些层级缺口的支持受限制。已为 OLAP 数据源
提供了更完整的支持，但某些报表可能仍会导致异常行为。

例如，可能出现以下问题：

图 2. 保护计算的页脚摘要的报告
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v 当分组列表报表旋转为交叉表时，与缺失成员对应的组可能显示或消失。这种情况
会发生在使用 filter 函数的集表达式和成员上的详细信息过滤器。

v 将层级中的集表达式用于边缘上时，该层级的不齐整和非平衡部分将隐藏。
v 当交叉表被分段或被分割成主要-明细报表时，与缺失成员对应的分段将变为空。
v 对于包含不齐整或非平衡层级的报表，受抑制的单元格可能仍会显示在报表输出

中。

这些行为中的部分行为可能会在以后的发行版中得到纠正，而其他行为可能会被整理
成受支持的行为。要防止出现这些行为，请勿使用不齐整或非平衡层级中的级别。使
用子项或父项（而不使用级别）。

我们将以下情形视为是安全的：
v 边缘上具有一个或多个嵌套级别引用，每一个都不会修改表达式。
v 仅在一个边缘的一个级别上具有层级引用。
v 仅在一个边缘的一个级别上具有一个或多个明确成员或明确成员集作为同胞。
v 上述三种情形的综合。

在所有情况下，您都应检验基于不齐整和非平衡层级的报表，以确保层级缺口处理正
确。

有关不齐整或非平衡层级的更多信息，请参阅《IBM Cognos Framework Manager 用
户指南》。

列, 行或数据在 SSAS 2005 多维数据集中消失
Microsoft SQL Server 2005 Analysis Services (SSAS) 具有一项称为 AutoExists 的
功能，该功能可以移除在同一维度的两个层级交集处没有资料的元组。

如果将层级的默认成员设置为不与维度中任何其他成员一起存在的成员，那么列、行
或数据会消失。要避免此问题，请将会导致消失问题的默认成员更改为与维度中所有
其他成员一起存在的成员。

如果指定的成员导致出现一个或多个不存在的元组，那么列、行或数据也可能消失。
当前对此情况没有解决方法。有关更多信息，请参阅 Microsoft 知识库文章 #944527
(http://support.microsoft.com)。

如果层级的默认成员也不是维度中所有其他层级内的成员，并且您要查询位于相同维
度中不同层级内的成员，那么可能还会遇到异常的结果。

例如，交叉表包括以下内容（使用"冒险工作"多维数据集）：
v 行：Generate([Adventure_Works].[Account].[Accounts],set([Balance Sheet],[Units]))

嵌

c h i l d r e n ( [ A d v e n t u r e _ W o r k s ] . [ D e p a r t m e n t ] . [ D e p a r t m e n t s ] -
>:[YK].[[Department]].[Departments]].&[1]]])

v 列：[Adventure_Works].[Account].[Account Number].[Account Number]

v 度量：[Adventure_Works].[Measures].[Amount]
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运行报表后，您发现查询使用某些空白单元格进行渲染。然后，您应用简单的详细信
息过滤器 [Amount]>1 并运行报表。此时将只显示行标签，而所有数据和列都会丢失。

在"冒险工作"多维数据集中，[Account].[Accounts] 属性将默认成员设置为 [Net
Income]。在评估 GENERATE 集合表达式时，SSAS 将查看整个多维数据集空间并查
看 [Account] 维度的所有坐标。这些坐标包括 [Account][Account Type].&[] 和
[Account].[Accounts].[Net Income]。由于这两个坐标不位于相同的层级中，因此 SSAS
将返回空集。

要避免此问题，SSAS 管理员必须将多维数据集中的默认成员设置为所有其他层级内已
有的成员。

报表中显示异常单元格格式
使用 OLAP 之外的数据源运行报表时，单元格格式可能不会按预期显示。例如，某些
单元格可能显示的非常小。这可能是由查询返回的 Null 值引起的。

要指定数据容器在查询中出现 Null 值时显示的内容，请参阅《IBM Cognos Analyt-
ics - Reporting 用户指南》。

还可能在某些单元格中看到"日期无效"消息。此问题特定于 Transformer，以未知日期值
构建多维数据集时会出现此问题。有关更多信息，请参阅《IBM Cognos Transformer
用户指南》。

TM1 Executive Viewer 和具备 TM1 数据源的 IBM Cognos Analytics
之间的报表差异

使用 IBM Cognos TM1® 数据源时，在 IBM Cognos Analytics 和在 TM1 Execu-
tive Viewer 中创建的可比较报表可能包含不同的单元格值。出现此问题是由于 TM1
Executive Viewer 产品使用一种算法为非投影维度（略微不同于传统 OLAP 客户端）
选择默认成员。

要避免此问题，在 IBM Cognos Analytics 中过滤报表时，请使用与在 Executive
Viewer 用户界面上显示的默认选项相匹配的上下文过滤器。这可确保 IBM Cognos
Analytics 中的单元格值与 Executive Viewer 中的值相匹配。

TM1 数据源中元数据树的顺序有差异
使用 IBM Cognos TM1 数据源时，IBM Cognos Analytics 中的源选项卡的元数据树
内，成员顺序可能不同于 TM1 Architect 中显示的顺序。

默认情况下，TM1 Architect 使用一种与 IBM Cognos Analytics 所使用的算法略有
不同的算法呈现层级成员。IBM Cognos Analytics 自动按照分层顺序呈现 TM1 数据
源中的成员元数据。

从 TM1 Architect 中，如果您要查看 IBM Cognos Analytics 如何呈现层级，请单击
层级排序按钮。
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SSAS 2005 中的度量格式信息消失
Microsoft SQL Server 2005 Analysis Services (SSAS) 不会通过计算传播格式信息。
IBM Cognos 会尽可能加以弥补，但无法保证在所有情况下都有效。因此，如果使用的
是 Microsoft SSAS 多维数据集，那么基于已格式化度量（例如货币）或与之相交的任
何计算（非计数汇总除外）可能会丢失度量格式。另外，在使用详细信息过滤器或上
下文过滤器（切片器）时也可能会出现这种情况。

例如，某交叉表的一个边缘上包含成员，而另一边缘则应用有具有格式化的度量（如
货币符号或小数位）。运行该报表时，那么会看到格式应用于每个单元格。但是，如
果添加了一个详细信息过滤器（例如，measure > 1）并运行报表，那么所有的格式都
会消失。

另外，IBM Cognos Analytics 生成的 MDX 的细节因发行版而异。因为 SSAS 行为
取决于生成的 MDX，所以格式丢失在将来发行版中可能不会发生。

要避免此问题，请为受影响的行、列或单元格指定明确格式。

74 IBM Cognos Query Studio V11.0.0： 用户指南



附录 B. 示样

IBM Cognos Analytics 包含示样报表。

安装后，您可在 IBM Cognos Analytics 门户网站中的团队内容文件夹中找到这些报
表。

另外，Query Studio 模板文件夹包含在 IBM Cognos Analytics - Reporting 中创建
的模板中。您可以将这些模板用于您的报表以使报表的外观保持一致。

Sample Outdoors 公司
Sample Outdoors 公司示样介绍了产品功能以及技术和业务最佳实践。

您也可以将它们用于试验和共享报表设计技术，以及故障诊断。使用示样时，您可以
访问产品中的功能。

Sample Outdoors 公司、GO 销售或 Sample Outdoors 名称的任何变体均为虚构的
企业运营名称，其示样数据用于为 IBM 和 IBM 客户开发示样应用程序。其虚构纪录
包括销售事务、产品销售、财务及人力资源示样数据。若与实际名称、地址、联系电
话或交易价格雷同，皆纯属巧合。未经授权，不得擅自复制。

示样大纲

示样中包含以下内容：
v 两个数据库（包含所有的公司数据），以及用于查询和分析的相关示样模型
v 示样多维数据集和相关模型
v 报表、查询、查询模板和工作空间

运行交互式报表需要使用脚本。要查看样本数据包中所包含的所有报表，请将安装
的样本内容中的文件复制到部署文件夹，然后将部署内容导入 IBM Cognos Ana-
lytics 产品中。

安全性

示样可为所有用户所用。

要实施安全性，请参阅《IBM Cognos Analytics 管理和安全性指南》。

Sample Outdoors 的公司组
为使设计示例的速度更快（特别是财务示例），一些关于 Sample Outdoors 公司的常
规信息会非常有用。

要查找使用特定产品功能的示样，请参阅此部分中的各个示样说明。

Sample Outdoors 公司的收入来自公司商店和特许经营运营。从全资子公司中合并收
入。有六个不的组织，每个组织都有其自己的部门和销售分部。其中五个组织是区域
性公司。
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第六个公司 GO Accessories：
v 有其自己的产品集合，在品牌、名称、价格、颜色和尺寸上与其他 GO 公司不同。
v 销售范围从单个分部到所有区域和零售商。
v 功能既是基于日内瓦的运营公司，也是 GO 在欧洲的三个子公司之一。

下图说明 Sample Outdoors Company 整合后的公司结构。此图还包括 GO Central
Europe 所有权的百分比变化，以及每个子公司的报告币种和 GL（总分类帐）前缀。在
第 1 年，GO Asia Pacific 拥有 GO Central Europe 60% 的所有权，而到第 3 年，
其所有权降至 50%。在第 1 年，GO Accessories 拥有 GO Central Europe 40% 的
所有权，而到第 3 年，其所有权提高到 50%。

Sample Outdoors Company 的每个公司都具有相同的部门结构和相同的总分类帐 (GL)
结构，如下表所示。各分部可能不以相同的币种进行报告。例如，美洲子公司以美元
进行报告，但是"公司"分部以加拿大元为本地币种进行报告，而"运营"分部的本地币种
为比索。

图 3. Sample Outdoors Company 整合后的公司结构
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表 2. 部门结构
分部 (GL) 部门 (GL)

公司 (1700) 销售额 (1720)

市场 (1750)

IS&T 部门 (1760)

人力资源部门 (1730)

财务部门 (1740)

采购部门 (1710)

运营部门 (1800) 生产和发售部门 (1820)

客户服务部门 (1820)

每个公司都有一个完整的帐户科目表。大多数帐户（例如那些非人力费用帐户）都是
部门级别的，仅包含汇总数量。例如，尽管每个市场营销部门都有费用，但是成本并
未在市场营销促销发生的事务级别上指定。

员工
Sample Outdoors 数据包含所有分部、部门和职位的员工的完整列表。

为有关奖金（"全球奖金"报表）和销售佣金（"Central Europe 销售佣金"报表）、培训
（"员工培训 (按年)"报表）和绩效复查以及员工满意度调查（"2012 年员工满意度"）的
报表提供了数据。

在"GO 数据仓库（分析）"数据包中，各组度量和相关维度均组织到文件夹中。员工被
组织在区域和经理的层级中，便于报告不同种类的聚合。已为"员工职位汇总"度量定义
聚合，以便职位数和计划的职位数在每个时间级别（每月、每季度或每年）上正确聚
合。有关示例，请参阅"计划员工人数"报表。

还在示样 LDIF 文件中列出了员工，该文件可用于包含 Tivoli® 在内的任何 LDAP IBM
产品认证。此身份验证目录是 IBM Cognos Planning 示样所必需的目录。其他示样均
不取决于安全概要文件。

销售和市场营销
有关销售和市场营销的数据可用于 Sample Outdoors 集团中的所有公司。

GO Accessories 具有更多详细信息来支持分析示例。例如，根据"销售和市场营销"多维
数据集查看"收入与利润率 (按产品品牌)"分析。市场营销和销售活动连接到 Sample Out-
doors 区域公司。

总之，GO 公司的大多数产品系列（"逐年销售额增长"）在所有区域（"2011 年收入（按
GO 子公司）"）均有稳定增长，这是因为在重复业务以及新产品或改进产品（例如高利
润的太阳镜产品系列）等方面有所增长。在通过五个区域公司（GO Accessories 除外）
销售的产品系列中，促销活动已在多方面获得成功（"促销成就 [按促销活动、促销包和
季度]"）。
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客户调查

数据还包含来自客户调查的信息。例如，包含喷雾驱虫剂、防晒霜等的产品系列并未
成功（"产品满意度 - 户外防护用品 [2011 年]"），并且零售商不满意的原因可能是客
户服务的水平，而不是退货（"客户退货和满意度"）。

销售渠道

公司渠道的收入在交易级别处获得。特许经营渠道的收入仅可在合并级别处获得（"销
售和市场营销"多维数据集）。关于零售商的度量标准显示新的零售店数量在此数据涵
盖的时段内已下降。

GO 附属公司在世界范围内进行销售，并且仅销售附件。GO Accessories 事务数据是
按品牌、颜色和尺寸分析产品的主要源。公司集团中的其他五个子公司是区域性的，
向其所在区域的零售商销售所有的产品系列。例如，报表"2011 年排名前 10 位的零售
商"使用曲线图和列表数据查看零售商级别的收入。

Sample Outdoors 数据库、模型和数据包
Sample Outdoors Framework Manager 模型介绍了建模技术并支持示样。

模型基于 GO 数据仓库和 GO 销售事务数据库并且是示样报表和查询的基础。每个模
型包含两个用于发布数据分析（按维度）和查询视图的数据包。

您必须具有访问 Framework Manager（IBM Cognos Analytics 中的建模工具）的权
限，才能查看示样模型。您可能还需要设置示样数据库和连接。

GO 数据仓库

GO 数据仓库模型 great_outdoors_data_warehouse.cpf 基于数据库 GOSALESDW。
它包含有关已分组到业务区中的人力资源、销售和市场营销以及财务方面数据。在数
据库视图中，三个业务区已分组到单独的名称空间中。数据库视图包含用于共同信息
的第四个名称空间（GO 数据）。

数据库视图与底层数据库的结构非常类似。所有表格（数据库查询主题）均未更改。
这使得 IBM Cognos Analytics 在大多数情况下都能直接从数据包检索元数据，而不必
使用针对数据库的元数据调用。数据库视图中已进行以下更改和添加：
v 已根据需要添加连接。
v 为了允许在不同的详细程度级别进行聚合，创建了某些模型查询主题。有关示例，

请参阅时间和销售或销售资料之间的关系。
v 为了允许在查找表和维度中的每个级别之间进行单一连接，复制了查找表。有关示

例，请参阅产品查找表。

业务视图仅包含模型查询主题，没有连接。业务视图中已进行以下更改和添加：
v 计算已添加到模型查询主题中。例如，时间维度包含语言计算。
v 针对具有多个层级的数据库，创建了新维度以组织每个层级。例如，员工等级分组

为几个类别（经理和区域经理等）。

78 IBM Cognos Query Studio V11.0.0： 用户指南



GO 销售事务数据库

GO Sales 模型 great_outdoors_sales.cpf 基于作为事务数据库结构化的 GOSALES
数据库。它主要包含销售数据。

数据库视图与基础数据库结构非常类似。数据库视图中已进行以下更改和添加：
v 为了能够将资料表格与时间维度联结，使用了模型查询主题和多部分连接。
v 其他连接已根据需要进行了添加。

业务视图仅包含模型查询主题，没有连接。业务视图中已进行以下更改和添加：
v 计算已添加到模型查询主题中。
v 为启用时间维度上的连接在数据库视图中创建的模型查询主题作为引用快捷键进行

了链接。
v 针对具有多个层级的数据库，创建了新维度以组织每个层级。
v "销售人员"是缓慢更改的"员工"维度的子集。在"GO 销售"中没有唯一的"员工"键，因

此过滤器仅检索当前记录。此模型不使用历史数据。

示样 PowerCubes

以下多维数据集以英语、法语、德语、日语和中文随 Sample Outdoors 示样一起提供：
v sales_and_marketing.mdc

v employee_expenses.mdc

v go_accessories.mdc

v go_americas.mdc

v go_asia_pacific.mdc

v great_outdoors_sales_en.mdc

v great_outdoors_7.mdc

示样数据包

Sample Outdoors 示样包括六个数据包。提供对每个可用数据包的简要说明。

"Go 数据仓库（分析）"是 GOSALESDW 数据库的按维度建模的视图。此数据包可用
于所有工作室，包括 IBM Cognos Analysis Studio。使用此数据包，您可以进行向上
钻取和向下钻取。

"Go 销售（分析）"是 GOSALES 数据库的按维度建模的视图。此数据包可用于所有工
作室，包括 Analysis Studio。使用此数据包，您可以进行向上钻取和向下钻取。

"Go 数据仓库（查询）"是 GOSALESDW 数据库的非维度视图。此数据包可用于除
Analysis Studio 之外的所有工作室，并且在无需进行向上钻取和向下钻取时，对生成
报表非常有用。

"Go 销售（查询）"是 GOSALES 数据库的非维度视图。此数据包可用于除 Analysis
Studio 之外的所有工作室，并且在无需进行向上钻取和向下钻取时，对生成报表非常有
用。

"销售和市场营销（多维数据集）"是一个基于 sales_and_marketing.mdc 多维数据集的
OLAP 数据包。
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"Sample Outdoor 销售（多数据集）"是一个基于 great_outdoors_sales_en.mdc 多维
数据集的 OLAP 数据包。

注：OLAP 数据包、"Great Outdoor 销售（多维数据集）"和"销售和市场营销（多维数
据集）"不是多语言的。IBM_Cognos_PowerCube.zip 归档包含每个数据包的五种版本：
英语、法语、德语、日语和中文。

"Go 数据仓库（分析）"数据包中的示样
以下是位于"GO 数据仓库（分析）"数据包中的部分报表。

退货数量 (按产品系列)
此交叉表报表显示了所有子公司中按产品系列得到的退货数量。

按产品系列显示的退货数量图表
此饼形图报表显示了所有子公司中按产品系列得到的退货数量。

按产品类型显示的退货报表
此报表显示了所有子公司中按产品类型得到的退货数量以及由于退货而造成的收入损
失。

"Go 销售（查询）"数据包中的示样
可以在"GO 销售（查询）"数据包中找到以下报表。

Bella 眼镜品牌的毛利润
该报表显示了Bella 眼镜品牌的毛利润。它使用文本过滤器检索该品牌，并使用连接方式
获得产品名称和颜色的唯一组合。
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附录 C. 图表类型
IBM Cognos Query Studio 提供了多种类型的图表，以便通过对用户有意义的方式来
显示您的数据。

您可以从各种图表类型（如饼形图、条形图、折线图、仪表板图、散点图等）中进行
选择，也可以从各种图表配置（如堆积柱形图、三维饼形图）中进行选择。组合图允
许您在图表中使用多种图表类型。

某些图表类型不支持 Microsoft Excel 输出或在 Excel 中外观有所不同。有关更多信息，
请参阅第 89 页的附录 D, 『以 Microsoft Excel 格式生成报表时的限制』。

选择图表类型和配置
要选择图表类型，请考虑您想要使用图表说明的内容。不同的图表类型和配置着重强
调的内容也不同。

用途 图表类型或配置
显示部分占整体的比例 饼形图

堆积图配置

百分堆积图配置
显示一段时间内的趋势或不同类别之间的对比
值

折线图

面积图

条形图

柱形图
比较相关信息组和实际值 标准配置

雷达图

三维图
比较不同种类的数量信息 柱线图

饼形图
饼形图对于突出显示比例非常有用。

饼形图使用圆的扇形段来显示部分与整体的关系。要突出显示实际值，请使用其他图
表类型，例如堆积图。

饼形图可以绘出单个数据序列。如果需要绘制多个数据序列，请使用百分堆积图。

PDF 或 HTML 格式的报表（每个图表）最多可显示 16 个饼形图或仪表板图。如果需
要查看更多图表，请以 Excel 单一工作表格式运行报表，它们会全部显示在报表中。
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下例显示美洲的收入比例最大，亚太地区位居第二。

饼形图可通过标准图、百分图和三维图配置来绘出数据。

柱形图
柱形图对于比较离散数据或显示随时间变化的趋势非常有用。

柱形图使用垂直数据标记来比较各个值。

下例显示了每个产品系列的收入。

柱形图可以通过标准图、堆积图、百分堆积图和三维图配置描绘数据。
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条形图
条形图对于显示随时间变化的趋势和绘制多个数据序列非常有用。

条形图使用水平数据标记来比较各个值。

以下示例显示每个国家/地区的收入。

条形图可以使用标准图、堆积图和百分堆积图配置绘出数据。

折线图
折线图对于显示随时间变化的趋势和比较多个数据序列非常有用。

折线图在由直线连接的常规点处绘出数据。

下例显示了每个地域的收入上升趋势。
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折线图可通过标准图、堆积图、百分堆积图和三维图配置来绘出数据。最好不要使用
堆积折线图，因为它们很难与具有多个数据序列的非堆积折线图区分开来。

面积图
面积图对于强调随时间变化的更改量非常有用。堆积面积图还用于显示部分与整体的
关系。

面积图类似于折线图，但是折线下方的区域使用颜色或图案进行填充。

请勿使用标准面积图来显示多个数据序列，因为值较低的区域可能会被其他区域覆
盖。对于多个数据序列，请使用堆积面积图。

以下示例是显示两年来多个地域中产品销售数量的堆积面积图。

面积图可通过标准图、堆积图、百分堆积图和三维图配置绘出数据。

84 IBM Cognos Query Studio V11.0.0： 用户指南



柱线图
柱线图对比较两种不同的度量很有帮助。附加数轴将出现在图表右侧。

此柱线图将销售数量显示为柱形图，将退货数量显示为折线图。

雷达图
雷达图将多个轴组合成一个放射状的图形。对于每个数字，均沿着从图表中心开始的
单独轴绘出数据。

下例显示了多个地域内多种零售商类型的收入。

雷达图可以使用标准图和堆积图配置绘出数据。

图 4. 示例雷达图
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图表配置
图表配置指定图表中柱形图、条形图、折线图和面积图的分组类型。某些示例为标准
图、堆积图和百分堆积图。

标准图
标准图或绝对图对于比较特定值和表示离散数据（例如不同区域或各个员工的数据）
非常有用。例如，绘出区域销售的标准柱形图强调每个区域在销售方面达到的实际
值。

标准图可以绘出公共轴中每个数据序列的实际值。

使用多个数据序列创建图表时，您可以通过其数据标记的颜色或样式区别每个序列。
相关数据序列会以群集形式一起显示以易于比较。

在具有多个数据序列的标准面积图和雷达图中，表示较低值的区域可能会被表示较高
值的更大的彩色区域覆盖。对于具有多个数据序列的面积图和雷达图使用堆积图配
置。

下例显示了每个地域内各个产品系列的收入值。

堆积图
堆积图对于比较某类别内的比例大小非常有用。它们可以绘出各个数据序列相对于总
值的相对值。例如，绘出产品系列销售的堆积柱形图将强调每个地域内每个产品系列
占总值的比例。

您可以通过其分段在堆积图中的颜色或样式区别每个数据序列。每个堆积图的顶部表
示每个类别的累积合计值。

图 5. 比较特定值的示例标准图
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请勿在具有多个数据序列的折线图中使用堆积图配置，因为很难区别非堆积图配置和
堆积图配置，并且您的图表使用者可能会误解您的数据。

下例显示了多数销售地域中贡献了大部分实际收入的露营装备。

百分堆积图
百分堆积图对于比较所有类别的比例大小非常有用。它们可以绘出每个数据序列占总
值的相对百分比比例。例如，绘出产品系列销售的百分堆积柱形图不用引用实际值就
可以强调每个区域内的百分比。

您可以通过其分段在堆积图中的颜色或样式区别每个数据序列。每个堆积图表示百分
之百。

百分堆积图会突出显示比例。当实际值重要时，请使用其他图表配置。

下例显示了每个区域内每个产品系列的销售百分比。

图 6. 示例堆积图
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三维图
三维图提供了一种具有视觉冲击力且适用于演示的显示方式。

三维柱形图、条形图、折线图和面积图可以通过三个轴绘出数据。

三维饼形图具有三维视觉效果。

请勿在需要显示准确值时（例如进行控制或监控时）使用三维图。三维图中的变形可
能会使数值很难准确读取。例如，以下图表显示了每个地域内每个产品系列的实际收
入，但是忽略了某些数据标签，因为没有足够的空间来显示全部数据标签。

图 7. 百分堆积图

图 8. 示例三维图
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附录 D. 以 Microsoft Excel 格式生成报表时的限制

以 Microsoft Excel 格式生成报表时存在限制。

无法从 IBM Cognos Analytics Content Store 将图像装入报表
如果报表包含 URL 指向 IBM Cognos Analytics Content Store 的图像，那么
Microsoft Excel 电子表格软件将生成访问违例错误并关闭。

此问题为 Microsoft 知识库中的已知问题，Microsoft 目前正在调查该问题。此问题仅
发生在 Excel 2002 中。

显示空白工作表
如果 Microsoft Excel 电子表格软件无法在超时时段内下载工作表，那么 Excel 可能会
打开空白工作表。

在 Excel 打开 IBM Cognos Analytics 报表时显示警告消息
每当 Microsoft Excel 电子表格软件打开 IBM Cognos Analytics 报表时，都会显示
警告消息。

该警告消息如下所示：

此 Web 页面中的某些文件不在预期位置。仍要下载它们吗？如果您确信此 Web 页面
来源可靠，请单击"是"。

HTML/XML 格式的 Excel 工作簿需要存在 filelist.xml 文件。IBM Cognos Analyt-
ics 不允许在客户端上创建本地文件。此外，包含 URL 的本地文件会引入安全问题。
因此，每次在 Excel 中打开 IBM Cognos Analytics 报表时都会显示此消息。如果看
到此错误消息，请单击是打开报表。

以 XLS 格式保存的报表不保存电子表格内容
如果您打开以 XLS 格式保存的报表或以 XLS 格式运行报表，而且已在 Web 浏览器
中进行安全设置，此时系统会提示您打开或保存报表，请勿单击保存。如果您保存报
表，那么电子表格内容将不会保存。这是因为 Microsoft Office 2000 HTML 格式的
Microsoft Excel 报表使用电子表格的相对路径。当您打开所保存的 XLS 报表时，相对
URL 路径不再可用。

不过可以首先单击打开，然后选择保存报表。
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不受支持的 IBM Cognos Analytics 格式化
IBM Cognos Analytics 中大约 30% 的格式功能在 Microsoft Excel 电子表格软件中
不受支持。

尤其是 Excel 不允许更改基于语言环境的格式化属性，例如以下属性：
v 小数分隔符
v 指数符号
v 分组分隔符
v 货币小数分隔符
v 上午字符串
v 日名称
v 日简称
v 小数分隔符
v 月名称
v 月简称
v 下午字符串
v YYYY 日期格式模式

Excel 未提供 Y 格式设置字符的等效功能。因此，Cognos Analytics 在创建 XLSX
文件时，无法保留此功能。

此外，Excel 不支持以下各项：
v 格式宽度
v 国际货币符号
v 列表分隔符
v 百分比符号（Excel 不支持图表的百分比符号）
v 增效器
v 上划线文本格式
v 千分比符号
v 加号
v 小数位数（Excel 采用不同于 IBM Cognos Analytics 的换算格式）
v 日历（Excel 不允许更改日历）
v 纪元名称
v 每周第一天
v 显示纪元

单元格包含 # 序列
Microsoft Excel 电子表格软件中的单元格的字符限制为 255 个字符。如果报表包含长
于 255 个字符的文本字符串，其格式将变成文本并显示为 ######。

要解决此问题，请使用较少字符。
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表格和列宽度
Microsoft Excel 电子表格软件不支持使用百分比确定表格的宽度。

如果报表仅包含一个表格，报表规范中表格元素的宽度属性值将决定 Excel 工作表中表
格的宽度。如果报表包含多个表格，Excel 可决定工作表中所有表格的宽度。如果表格
为嵌套模式，那么使用为外部表格指定的宽度，如果有必要，该宽度将根据嵌套表格
中的数据加以调整。表格周围的列和行将合并以保留嵌套表格的外观。保存工作簿
时，每个工作表仅保存一个表格。

某些 Excel 格式和版本不支持安全套接字层 (SSL)
在 Microsoft Excel 2002 和 Microsoft Excel 2003 中只能对 Microsoft Excel 2002 格
式使用 SSL。

在日语版 Excel 中数字格式变为货币格式
某报表使用数字数据格式，且您将其保存为 Microsoft Excel 输出。在日语版的
Microsoft Excel 中打开该报表时，所列出的数据格式为货币而非数字。发生此情况是因
为日语版 Excel 对标准数字数据格式的解释与其他版本的 Excel 稍微不同。

值会以数字格式正确显示。例如，如果您将数字格式指定为五位数，那么仍会显示五
位数字。在 Excel 中，单击自定义数字格式以查看正在使用的实际格式字符串。

报表在错误的列中显示数据
某报表包含使用大量嵌套报表对象（例如表格和块）展示的大量数据。以 Microsoft
Excel 格式生成报表时，某些数据会显示在错误的列中。发生此情况是因为 Excel 对单
个电子表格中可显示的嵌套单元格对象数量存在 64K 的限制。

要解决此问题，您可以重新设计报表以通过非嵌套结构来展示数据。

无法访问远程服务器上的报表
无法访问远程服务器上 Microsoft Excel 格式的报表。

要解决此问题，您必须将网关 URI 的主机名部分从 localhost 更改为计算机的 IP 地
址或计算机名称。您可以使用 IBM Cognos Configuration 执行此操作。

不受支持的 Excel 格式化
IBM Cognos Analytics 不支持某些格式化

IBM Cognos Analytics 不支持在 Microsoft Excel 电子表格软件中可用的以下格式化
功能：
v 表格单元格中的背景图像
v 专用于 Excel 的页眉和页脚
v 文本排列和调整
v 浮动文本对象
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v 空格、常规和换行文本格式化
v 最大字符数

由于 Excel 限制，某些布局未正确显示在 HTML 和 PDF 格式中。

在 Excel 中不支持超链接按钮
Microsoft Excel 电子表格软件不支持超链接按钮。

无法以 Excel 格式查看作为电子邮件附件发送的报表
IBM Cognos Analytics 可以通过电子邮件以 HTML 和 XML 格式发送 Microsoft Excel
报表。但是，您无法直接从电子邮件消息中打开这些报表。

将 Excel 电子邮件附件保存到计算机并从计算机中进行查看。

轴上很多项导致在 Excel 中生成空图表
如果图表在 X 轴上包含很多项，那么当报告输出格式为 Microsoft Excel 2002 时会生
成空图表。

此问题是由 Excel 2002 中针对图表数据字符串的限制导致。要解决此问题，请以 Excel
2007 格式生成报告。Excel 2007 不具有此限制。

Excel 中不支持图表图注标题
Microsoft Excel 电子表格软件不支持图表图注标题。

单元格高度和宽度不正确
所包含的数据中具有大括号 {} 或圆括号 () 的单元格的宽度和高度可能未正确显示。

这是因为 Microsoft Excel 电子表格软件使用与 IBM Cognos Analytics 不同的字交
换算法。
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附录 E. 返回的数据类型为数字的计算的格式规则

当创建返回数字的计算时，将根据以下内容显示结果列的格式
v 运算
v 一个父列或多个父列的格式
v 在数字框中输入值时所指定的小数位数

注：创建计算格式时将忽略所有非数字格式元素。

求和, 差, 最大值, 最小值
当运算为求和、差、最大值或最小值时，下列情况适用：
v 如果所有计算父项都采用百分比格式，那么结果列也将采用百分比格式。
v 如果所有计算父项都采用使用同一货币代码的货币格式，那么结果列将采用使用该

货币代码的货币格式。
v 对于所有其他情况，结果列均采用数字格式。
v 结果列的小数位数被设为具有最大小数位数的父项的位数。
v 所有父项中相同的所有其他格式都将传递到结果列。

产品
当运算为乘时，下列情况适用：
v 如果所有计算父项都采用数字格式，那么结果列也将采用数字格式。
v 如果计算父项采用数字和百分比的混合格式，那么结果列将采用百分比格式。
v 如果计算父项采用货币以及数字或百分比的混合格式，那么当所有货币格式都使用

同一货币代码时，结果列将采用货币格式。否则，结果列将采用数字格式。
v 如果所有计算父项都采用百分比格式，那么结果列也将采用百分比格式。
v 如果计算父项采用两种以上格式类型的混合格式或者某些父项无格式，那么结果列

将采用数字格式。
v 结果列的小数位数被设为使用最大小数位数的父项的位数或者在数字框中所输入的

数字（取两者中的较大者）。
v 所有父项中相同的所有其他格式都将传递到结果列。

除, 平均值
当运算为除或求平均值时，下列情况适用：
v 如果所有计算父项都采用数字格式，那么结果列也将采用数字格式。
v 如果计算父项采用数字和百分比的混合格式，那么结果列将采用百分比格式。
v 如果计算父项采用货币以及数字或百分比的混合格式，那么当所有货币格式都使用

同一货币代码时，结果列将采用货币格式。否则，结果列将采用数字格式。
v 如果所有计算父项都采用百分比格式，那么结果列也将采用百分比格式。
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v 如果计算父项采用两种以上格式类型的混合格式或者某些父项无格式，那么结果列
将采用数字格式。

v 结果列的小数位数被设为最大值 3。
v 所有父项中相同的所有其他格式都将传递到结果列。

百分比, 百分差值, 占总额的百分比
当运算为求百分比、百分差值或占总额的百分比时，下列情况适用：
v 结果列将采用百分比格式。
v 结果列的小数位数被设为 2。

百分数, 排名, 四分位数, 分位数
当运算为求百分数、排名、四分位数或分位数时，下列情况适用：
v 结果列将采用数字格式。
v 结果列的小数位数被设为 2。

四舍五入, 取整
当运算为四舍五入或取整时，下列情况适用：
v 结果列将采用与父项相同的格式。

绝对值
当运算为求绝对值时，下列情况适用：
v 结果列将采用与父项相同的格式。

乘方, 开方
当运算为乘方或开方时，下列情况适用：
v 结果列将采用数字格式。
v 结果列将采用与父项相同的格式，例如，小数位数、符号和进位制。
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